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1. Bevezetd

A szakmai program hatdlya

Jelen szakmai program a személyes gondoskodast nydjté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és muikédésiik feltételeirbl szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban:

=re

- rehabiliticios célu
- d4polé-gondozé céli lakéotthon

szervezeti egységre vonatkozé adattartalommal késziilt,

(A fogyatékossaggal €16 személyek tdmogatott lakhatdsat, a tamogaté szolgéltatast, a fejlesztd
foglalkoztatist és az idGskortiak bentlakasos ellatasat nydjté szervezeti egységekre kiilon
szakmai program késziilt.)

A szakmai program a jévahagyds napjan lép életbe. Egyes elemeinek megvaltozisa,
moédosulasa esetén modositani kell. Hatdlya kiterjed az ellatottakra, valamint a szakmai
miikédtetésben kézremiiksdo személyekre.

A szakmai program nyilvanossaga

A szakmai programot nyilvanossagra kell hozni.

A nyilvanossagra hozatal a kivetkezdképpen torténik:
— kiftiggesztésre keriil az intézmény hirdet6tablajan,
— clhelyezésre keriil az intézmény minden kozponti helyiségében,
~ az intézmény internetes WEB oldalan.

A szakmai program modositasakor a nyilvinossdgra hozatalrél ismételten gondoskodni
szilkséges.

2. Az intézmény fontosabb adatai

Intézmény megnevezése: Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye
Székhelye: 3390 Flizesabony, Tabor at 52.
Telephelyei:

Tiszafa Otthon és Tamogatott Lakhatds Andornaktalya
3399 Andornaktalya, I1. R&koczi Ferenc ut 289.

Kokény Lakdotthon Andornaktalya
3399 Andornaktalya, Mez6kovesdi utca 9.

Vadsz616 Lakéotthon Andornaktalya
3399 Andornaktalya, Arany Janos utca 18.

Babér Lakootthon Nagytalya
3398 Nagytalya, Petdfi Sandor at 18.



Miikodési teriilete: Heves varmegye kizigazgatési teriilete

Irinyito szerv neve, székhelye:
Beliigyminisztérium
Székhely: 1014 Budapest, Szentharomsag tér 6.

Az intézmény fenntartdja, cime, képviseldje
Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag
1132 Budapest, Visegradi utca 49.
Képviseldje: Foigazgato

Alapitas idépontja
Székhely: 1997. jalius 01.
Telephely: 1978. jalius 01.

Az Alapité Okirat kelte: 2025, februar 27.
Az Alapité Okirat szama: A-322-1/2025.

Allamhaztartdsi szakdgazat szerinti besorolisa
872000 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatasa

F6 tevékenység TEAOR tipusa szerint: 8720 Mentalis, szenvedélybeteg bentlakasos ellatisa
Egyéb tevékenység TEAOR tipusa szerint: 8730 1d6sek, testi fogyatékossaggal é16k
bentlakdsos ellatasa

Gazdilkodasi jogkore

Az intézmény 6n4llo jogi személy. Onalldan miikddd koltségvetési szerv. Vezetdje az igazgatd.
Pénziigyi, gazdilkodasi feladatait kozépirdnyitd szerven keresztlil, a Szocialis és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag Terlileti Gazdilkodasi Fdosztaly Heves Varmegyei Gazdasagi
Osztaly 14tja el (3300 Eger, Kossuth Lajos ut 9.).

Az intézmény felsorolt feladatait alaptevékenység keretében latja el, vallalkozasi
tevékenységet nem folytat.

2. 1. Telephelyek alaptevékenysége

Az_andornaktilvai telephelveken szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, fogyatékos
személyek nappali ellatdsa, tamogatéd szolgaltatas, fogyatékos személyek rehabiliticios céla
lakéotthona, tamogatott lakhatas, fejleszté foglalkoztatds és idoskoruak tartds bentlakasos
ellatdsa miksdik.

Szociilis étkeztetés soran azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérsl gondoskodunk, akik azt Snmaguk részére tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem
képesek biztositani.

A hézi segitségnyujtist az igénybe vevo sajat lakokornyezetében biztositjuk az 6nallo életvitel
fenntartasa érdekében.

Fogyatékossaggal ¢l16 személyek nappali ellitdsa a harmadik életéviiket betdltdtt,
énkiszolgaldsra részben képes vagy onellatdsra nem képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékos,



illetve autista személyck részére biztosit lehetéséget a napkozbeni tartdézkoddasra, tarsas
kapcsolatokra, valamint az alapvet6 higiéniai sziikségleteik kiclégitésére, tovabba igény szerint
megszervezi az ellatottak napkozbeni étkeztetését.

A tamogaté szolgéltatds a fogyatékossaggal €16 személyek lakokornyezetben térténd ellatasat,
elsbsorban a lakason kiviili kozszolgéltatdsok elérését segiti, valamint életviteliik
Onalldésaganak megorzése mellett a lakason specialis segitséget ny(jt.

A rehabiliticiés céli lakéotthonainkban azok a fogyatékossaggal €16 személyek helyezhetok
el, akiknél az 6nallo életvitel megteremtésére van esély, a rehabilitaciéjuk a csaladjukban nem
oldhaté meg.

A tamogatott lakhatds azoknak a fogyatékossaggal €16 személyeknek biztosit szolgaltatast,
akiknek egészségi éllapota és oOnellatdsi képességének megfeleléen az oOnallo életvitel
fenntartasa, ill. elosegitése érdekében sziikséges biztositani a lakhatasi szolgaltatdst, az
esetvitelt, a kdzszolgaltatasok és a tarsadalmi éltbe valéd részvételt segitd mas szolgaltatdsok
igénybevételében vald segitségnytjtast.

Fejleszté foglalkoztatdst biztosit az intézményi jogviszonyban allo fogyatékossaggal ¢lo
személyek szdmara.

Az idéskoriak tartos bentlakasos ellitasa szolgaltatasait igénybe vevo részére a Szt. 67.§.
(1) bekezdésében meghatarozott teljes kor(i ellatést biztosit intézményiink. A vonatkozo
jogszabdlyban meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres fekvébeteg-
gyogyintézeti kezelést nem igénylé, a ra irdnyadd oOregségi nyugdijkorhatdrt betdltott
személyeket lat el az intézmény. Tovabba ellatja azokat a személyeket, akik a 18. életéviiket
betsltstték, de fogyatékossaguk, betegségiik miatt Snmagukrdl gondoskodni nem képesek és
meghatdrozott gondozasi szilkséglette] rendelkeznek.

Szakdpolast végez, melynek keretében biztositja az intézményi jogviszonnyal rendelkezék
intézmeény teriiletén torténd ellatasat.

A _nagvtilvai telephelven fogyatékossaggal €16 személyek dpolé-gondozd lakéotthona
mikodik.

Az dpolé gondozé lakdotthonban csaladbdl vagy intézménybdl (intézménybol torténd
elhelyezés esetén a feliilvizsgalat és az egyéni fejlesztés eredményeire figyelemmel) a
fogyatékossag jellegétdl és sulyossagatol fiiggetleniil helyezhetd el fogyatékos szemely.

3. A szolgaltatas célja, feladata

A szolgaltatas célja:

Olyan harmonikus bentlakdsos intézményi életforma biztositdsa, melyben a felnétt koru,
fogyatékos személynek lehetdésége van emberi és allampolgéari, oOnrendelkezési jogai
gyakorlasara, egyéni képességei kibontakoztatasara, tartalmas kozosségi tevékenységre, egyéni
&s tarsas munkavégzésre, otthonias koriillmények kozott kulturalt szérakozasra, pihenésre, azaz
habilitacidra, illetve rehabilitaciora.



Feladata:

A cél eléréséhez rendelkezésre 4ll6 eszkOzrendszert az intézmény minél hatékonyabban
mikddtesse, biztositsa a komplex ellatas feltételeit, ezen beliil az elemi szikségletek
kielégitését, a specidlis apolast és lelki gondozast. A nevelés — fejlesztés dltalanos és specialis
eszkdzeivel, a mentalhigiénés tevékenységével, a foglalkoztatds modszerével alakitsa ki a
szolgaltatast igénybe vevd személyek esetében az egyéni képességek fejlesztésének igényét, a
leheté legnagyobb 6nallosag elérését, a tarsakkal, a tarsakért az otthonért végzett kdzis munka
fontossaganak érzését, segitse eld kapcsolataik alakitasat, szilkebb és tagabb kdrnyezetiikbe
vald beilleszkedésiiket. A rehabilitacios céli lakootthonokban elhelyezettek esetében lehetdség
szerint készitse elo a csaladi, lakdhelyi kornyezetbe torténd visszatérést.

Az elhelyezésre varok esetében az eldgondozas térvény szerinti biztositasa jelenti a feladatot.

4, A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa, a létrejovo
kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirdasa

A megvalésitandé program - mely teljes korii cllatast biztosité, komplex gondozas
formajaban valosul meg - illeszkedik Heves Viarmegye szolgiltatdsszervezési
koncepcidjaba, az ott kitiizitt célok megvalésitasit szolgalja.

Heves Varmegye lakossdganak korében igény van az integralt intézményként miikodd
szolgéltatdsra, mert széleskorii ellatast képes biztositani bentlakas és az alapellatas keretében.
Mar a jelentkezés-, ill. elégondozas id6szakadban személyre szabott, az igénybe vevo
betegségét, allapotat, életkori és egyéb sajitossigait figyelembe véve kertil kivalasztasra az
intézményi forma és a gondozasi méd. Az integracid tovabbi elénye, hogy mivel az intézményi
egységek egymasra épiilnek és atjarhatoak, igy az ellatast igénybe vevok szamara biztositott a
fejlodés és a tovabblépés, allapotrosszabbodis esetén a visszatérés lehetdsége is.

Rendelkezésre 4116 kapacités:
e a Kokény Lakdotthonban, rehabilitacios céli lakdotthoni ellatds biztositasara: 8

féréhely.

e a Vadsz6éld Lakdotthonban, rehabilitacids céla lakdotthoni ellatas biztositasara: 10
férohely.

e a Babér Lakdotthonban, apolé-gondozd céla lakootthoni ellatds biztositasara: 10
férohely.

Az intézményv altal nvuitott szolgaltatisok:
Téritésmentes szolgdltatdsok:
— A lakok 2- 3- 6 személyes szobdkban vannak elhelyezve.
— Koézosségi helyiségek: ebédld, tarsalgd, konyviar, kert, foglalkoztato szoba haszndlata.
— Egészségiigyi alapellatas.
- Fizikai, mentalis és életvezetési segitségnyujtas.
— Allandé, éjjel-nappal tartd apolasi feliigyelet. Az intézmény orvosa altal felirt
gyogyszerekkel valo ellatas, az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet alapjan.
—~ A lakdk ruhdjanak és dgynemiijének mosasa, javitasa.
— Sziikség szerint ruhazattal vald ellatds, az intézmény ruharaktarabol.
— Takaritasban, rendrakasban igény szerinti segitség ny\jtasa.
- Szocialis ligyintézeés.
— Ké6zds programok, kulturdlis rendezvények szervezése, lelki gondozds, egyéni
esctkezelések, csoportfoglalkozasok, sport rendezvények.
— Vallasgyakorlas biztositdsa.




Gépkocsi hasznalat kérzeti rendeldbe, kérhazba.
Noi-férfi alaphajvagas, borotvalas.
Bevisarlashoz segitségnyujtas.

Alapelldatason til nyujtott szolgaltatdsok kore (téritési dij ellenében).

Manikiir, pedikir
Fodraszat

Kirdndulas, nyaralas
Mozi- és szinhazlatogatas

Joviobeni céliaink - palyazat utjan megvalésitandé - az ellatis szinvonalinak novelése
érdekében:

Koérnyezettudatos, energiatakarékos berendezésekkel torténd szolgéltatas kialakitdsa a
hidnyzo6 egységekben.

Teljes korli akadalymentesités.

Epiiletek folyamatos felgjitasa, korszerisitése.

Foglalkoztatas fenntartasa, bévitése kiilsd szervezetek bevondsaval.

Hagyomanyok 6rzése, megtartasa, ujak kialakitasa.

Magasan képzett munkatarsak megtartasa, képzésiik, tovabbképzésiik biztositasa.
Kollektiva-épités és szupervizid szervezése.

A szakmai program megvaldsitasa varhaté kovetkezményeinek, eredményességének elérése
céljabdl az alabbi szolgaltatasokat kezeljiik kiemelten:

Szilkség szerinti Apolas, egészségligyi ellatas, testi-lelki egészség megbrzését szolgalo
gondozas.

Meglévo képességek szinten tartasa specialis gydgypedagdgiai fejlesziéssel.
Mentalhigiénés gondozas kdzosségi, szabadidos, kulturalis és sport programokkal.
Tarsadalmi aktivitas fejlesztését elosegitd munkavégzés.

Onallésagot és életvezetést segitd szocioterapia.

5. Mis intézményekkel torténd egyiittmitkédés médja

Intézményiink hangsulyt fektet a hasonlo profilu szakositott intézményekkel, illetve a miikodés
szempontjabol sziikséges szervekkel vald jo kapcsolat fenntartasara é€s apolasara. Szakmai
rendezvényeinkre rendszeresen meghivast kapnak, ¢és mi is éliink a szdmunkra felajanlott
lehetdségekkel.

Az intézmény kapcsolatot tart fenn, illetve egyiittmitk$dést folytat:

Szocidlis és Gyermekveédelmi Féigazgatdsaggal €s kirendeltségeivel

A fenntartéval valé kapcsolatunk tébboldald, napi szintl: kiterjed a pénzigyi,
koltségvetési tevékenységekre, a szakmai feladatellatdis nyomon kovetésére, a
tevékenységek ellendrzésére; kapcsolattartasunk soran informaciot kériink, adatokat
szolgaltatunk.

a Heves varmegyei intézményekkel (kapcsolatfenntartas céljabol),

Gyamhivatalokkal, telepiilési Snkormanyzatokkal (szocidlis tigyintézés céljabol),
Korhazak szocialis munkacsoportjaval, egészségligyi személyzettel (elhelyezés ligyben
- informalis kapcsolat),

ellatottjogi képviseldvel,

egy¢b kozintézménnyel (pl. oktatasi, kozmivelddési),



- a versenyszféra szereploivel,

~  KEZMU Kézhaszni Nonprofit Kft. mas nonprofit szervezettel,
— Jeleniinkért és Jovonkért Alapitvannyal, mas civil szervezettel,
- EFOESZ-szal, mas érdekképviseleti szervvel,

— Egyhazakkal.

Az egylittmiikdés modja:
— szemeélyes konzultacio, talalkozo,
— irasos megkeresés, elektronikus tton folytatott parbeszéd
- telefon,
— konferenciak,
— szakmai mithelyek,
— ko6zds szakmai és kulturalis rendezvények,
— tapasztalatcsere-latogatasok.

6. Az ellatandoé célcsoport jellemzai

Az integralt intézmény, igy az apold-gondozd célu lakootthon ellatasi teriilete Heves
Varmegyére terjed ki.

A varmegye az orszag legkisebb teriileti egységli megyéi kozé tartozik. A telepiiléseinek szama
122, melybél 10 varosi rangban all. A telepiilések kozel 70%-4ban a lakosok 1élekszama 2000
16 alatti. Az dsszlakossaganak szama megkozeliti a 330.000 £6-t.

Magyarorszag lakosséga 1980 6ta folyamatosan fogy, egyre gyorsuld iitemben.

A népességestkkenés a tarsadalom eloregedésével megy végbe, ugyanis folyamatosan csokken
a fiatalok, és n6 az idések részaranya az §ssznépességen beliil.

A 65 éven feliilli populacidt figyelembe véve prognosztizalhaté a 75 éves és iddsebbek
szamanak emelkedése.

Heves Varmegye telepiilésein 16.363 f6 a fogyatékossaggal ¢€lok szidma, ez a megye
lakossaganak 5.3 %-a. Ebbdl értelmi fogvatékossaggal €16 1.383 f6, autista 200 f6,
latasfogyatékossaggal él6 2.700 £6, mozgasfogyatékossaggal €16 8.700 {0, ami a varmegye
lakéinak 2,82 %-a.

A lakédotthonokban élé ellitottak demografiai jellemzoi

A telephelyek a Heves varmegyében €10, féként értelmi fogyatékossaggal €16, feln6tt koru,
tartés bentlakdsos intézményi elhelyezésre szoruld személyek ecllatisara szakosodtak. Az
ellatottak kozott halmozott fogyatékossaggal é16 felndttek is vannak.

Ertelmi fogvatékossdg:

A koOzponti idegrendszer fejlédését befolyasolé drokletes €s kdrnyezeti hatdsok ereddjeként
kialakult allapot, melynek kovetkeztében az altalanos értelmi képesség az adott népesség
atlagatol — az els6 életévektdl kezdve — szamottevden clmarad, és amely miatt az 6nalld
életvezetés is jelentdsen akadalyozott. Az értelmi fogyatékossag nem betegség, hanem allapot,
mely alapvetéen meghatarozza a sériilt személy egész életét, de megfelel segitséggel,
fejlesztéssel a teljesebb értéki életvezetés kialakithatd.




Halldsfogvatékos:

A hallészerv allapotjellegii, organikus, ill. funkcionalis elvaltozasa, mely kiilsé vagy belsé
korokok hatasara fellépd betegségek kovetkezményeként alakulhat ki, Beszéliink
nagyothallokrol és siketekrdl. A halldssériilés visszafordithatatlan allapot.

Latasfogvatékos:
Velesziiletett, vagy szerzett fogyatékossag. Beszéliink vakokrdl, alig- €s gyengénlatdkrol.

Mozgasfogyatékos:
Aki mozgasszervi képességét jelentds mértékben, vagy egyaltalan nem birtokolja

Halmozottan fogvatékos:
Akinek a fent felsorolt fogyatékossagbol kettd-, vagy annal tdbb fogyatékossaga van.

Az ellatotti kort férfiak és ndk vegyesen alkotjak.

Szocidlis jellemzék vonatkozasaban dsszetett a kép, de toreksziink az igénybe vehetd ellatasok
lehetséges korének bévitésére. Foglalkoztathatdsag az elhelyezésnek nem feltétele, igyeksziink
az egyéni képességekhez igazitott, adekvat foglalkoztatasi forma megtalalasara.

Az ellitottak osszetétele szocio-demografiai adataik alapjan (2025. éaprilis 1-1 éllapot
szerint)

Rehabilitacios célv lakdotthonok:
A nemek aranva: Nok: 8 16
Férfiak: 5 {6

Atlagéletkor: 56 év a ndk, 49 év a férfiak esetében

Foevatékossag sulvossaga szerint:
Enyhe értelmi fogyatékossaggal ¢l6: 9 f6
Kézépsilyos értelmi fogyatékossaggal €16: 4 £6

Eletvitel alapian:
Csaladi kapcsolattal rendelkezik: 4 £6
Parkapcsolattal rendelkezik: 5 £6

Cselekvoképesség foka szerint:
Cselekvoképes: 5 {6
Cselekvoképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all: 8 16

Foglalkoztathatésag alapian:
Intézményen beliili foglakoztatasban részt vesz: 8 f&
Kiilsé foglalkoztaténal dolgozik: 5 {6

Apol6-gondozé célii lakéotthon:
A nemek aranva: Nok: 2 16
Férfiak: 8 {6

Atlagéletkor: 57 év a nok, 43 év a férfiak esetében



Fogyatékossag stlvossdga szerint:
Enyhe értelmi fogyatékossaggal é16: 7 £6
Halmozottan fogyatékos: 3 f6

Eletvitel alapian:
Csaladi kapcsolattal rendelkezik: 6 £6
Természetes timogatdi haloval nem rendelkezik: 4 £6

Cselekvéképessée foka szerint:

Cselekvdéképes: 1 6

Cselekvoképességet részlegesen korlatozé gondnoksag alatt all: 6 £6
Cselekvoképességet teljesen korlatozoé gondnoksag alatt all: 3 £6

Foglalkoztathatosdg alapidn:

Intézményen beliili foglakoztatasban részt vesz: 8 {6
Kiils6 foglalkoztatonal dolgozik: 1 6

Nincs foglalkoztatva: 1 f6

7. A feladatellatas szakmai tartalma, moédja, a biztositott szolgaltatasok
formai, kore, rendszeressége, a gondozasi, rehabiliticiés és fejlesztési
feladatok jellege, tartalma

7.1 Lakhatas

Az épiiletek teriileti elhelyezkedése kedvezé, a féuthoz kizel, gépkocsival és tomegkozlekedési
eszkozzel j61 megkozelithetd. Az épiilet kisrnyezete parkositott, 6rékzold cserjék, viragos kert
teszi a kertet hangulatossa. A parkositott udvar lehettséget ad a lakok szamara a pihenesre.

Az épiiletek részben akadalymentesek. A lakdszobdk tidgasak, egy ellatottra 8 m? lakoteriilet
jut. A szobdk 1-2 4gyasak.

Az épiiletek tovabba biztositidk a folyamatos vizzel, fiitéssel, arammal valé ellatast, a
lak6szobak alapfelszerelését, hazasparok, élettarsak egyiittes elhelyezését, kozOsségi
helyiségeket, étkezés céljara szolgalé helyiséget, nemenként megfelelé szami zuhanyzot €s
illemhelyet.

Valamint az intézmény kdzponti telephelyén biztositja az orvosi szobat, kbzdsségi -¢s fejlesztd
szobakat, latogatok fogadasara szolgald helyiséget, szocioterdpias foglalkoztatashoz megfeleld
helyiségeket.

7.2 Elelmezés

A bentlakasos intézmény az étkezést a bentlakok életkori sajatossdgainak, valamint az
egészséges taplalkozas kovetelményeinek megfelelden nyujtjia, a szocialis étkeztetésre
vonatkozd szabalyok figyelembevételével. Az étkeztetés keretében legalabb napi Otszori
étkezést ~ ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt biztosit. Ha az ellatast igénybe vevo
egészségi dllapota indokolja, részére — szakorvosi javaslatra — spectalis étkezési lehetdséget,
diétat nyajt. Nagy hangsulyt fektet az intézmény a jo mindségii hazias étrend biztositasara, ill.
annak kulturalt koriilmények kozétti elfogyasztisara. Az étkezést az intézmény telephelyén
mikodd sajat, 200 adagos fozdkonyhaja biztositja. A lakootthon lakéi étkezésiikrél maguk is
gondoskodhatnak, de lehetdségiik van az intézmény kozponti telephelyén miik6dd konyhan
¢tkezésre is befizetni.
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7.3 Ruhazattal, textilidval, tisztito- és tisztalkodasi szerekkel valo ellitas, mosatis

A lakodotthoni ellatasdban él6k sajat ruhazatukat és textilidjukat hasznalhatjak.

Ha az ellatott nem rendelkezik elegendd, illetve megfeleléd ruhdzattal, akkor az intézmeény
biztositja szaméara a 3 valtas fehérnemiit, és haléruhat, a 2 valtas — az évszaknak megfeleld —
felséruhazatot €s utcai cipdt. Az intézmény biztosit még 3 valtds dgynemtt és tisztdlkodashoz
szitkseéges textiliat.

A sajat ruhazatot monogram belevarrasival/beirdsdval, mig az intézmény tulajdonat képezd
ruhanemiket megkiilonboztetd jellel kell ellatni. Az intézmény altal személyes hasznalatra
atadott ruhanemil az intézmény tulajdona, azt az egyéni leltar-nyilvantarté lapon jelolnie kell a
szakszemélyzetnek.

A tisztalkodasi szerek, valamint a tisztitoszerek 4tlagos szinten biztositottak, de a lakok egyéni
igényeik szerint maguk is beszerezhetik azokat.

A lakéotthoni ellatottak az intézet altal biztositott moségéppel a lakéotthonban moshatnak.

7.4 Egészségiigyi ellatas, apolas és gondozas

Az intézmény biztositja az ellatast igénybe vevdk egészségiigyi ellatasat. Ennek keretében heti
5 6raban haziorvosi, kéthetenként 4 éraban pszichiater szakorvosi ellatasrol gondoskodik.
Sziikség esetén a korzeti orvosi rendelSben, illetve szakrendeléseken és kdrhazi gyogyitod
osztalyokon végezhetdék el a vizsgélatok, melyhez az intézmény megfeleld szakmai
tajékozottsdggal rendelkez6 dolgozoi kiséretet biztosit téritésmentesen. A szakorvosi ellatas az
egri Heves Varmegyei Markhot Ferenc Oktatokdrhaz és Rendeldintézetben torténik, ahova az
intézmény mikrobuszéval, betegszallitoval, vagy sziikkség szerint mentdvel szallijak az
etlatasra szorulokat.

Az intézmény a lakok egészségmegbrzését szolgald sziirbvizsgalatokat szervez és felvilagosito
eléadasokat tart. Az egészségmegdrzést szolgald felvilagositas és a személyi és kdryezeti
higiéné gyakorlatba iiltetése az apold-gondozd tevékenység része.

2018. marcius 1-t6l az intézmény szakdpolds tevékenységre (egészségiigyi diplomaval ¢s/vagy
szakapoldi szakképesitéssel killon meghatarozottak alapjan) is mitkodési engedelyt kapott, igy
lehetéségiink van az  intézményben ellatni az intézményi jogviszonnyal rendelkezd
szakapolasra szoruldkat.

Szakapolas keretében az alabbi tevékenységeket végezziik:

— mitéti teriiletek szakszerd ellatasa

- periférids vénakaniil ellatasa,

— szondén at térténd taplalas és folyadékbevitel,

— gégekaniil tisztitisa, betét cseréje,

— folyadékpdtld infazid bekdtése,

~ sztdmads betegek ellatasa,

~ dekubitalddott, fekélyes teriiletek ellatasa,

— Dbetegség vagy miitéti beavatkozasok miatt kiesett mozgasfunkcidék helyreallitidsdhoz
gybgyaszati segédeszkozok, protézisek haszndlatinak tanitasa, mozgas és mozgatas
tanitasa,

— tartds fajdalomesillapitas,

— haldoklé beteg szakéapolasa

—  EKG készités,

- gybgyszeradagold pumpa mikodtetése.
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Fogorvosi ellatas a telepiilés fogaszati rendel6jében oldhaté meg.

Sziirdvizsgalatok koziil rendszeresen végezzilk a vérnyomas-, vércukorméréseket, évente
szervezzilk a tlidosziiréseket (a helyben szlirés lehetGsége nem adott, igy Egerbe a
szakrendelésre torténd beszallitassal oldjuk meg). Sziikség szerint ndgyodgydszati-, ortopédiai,
bérgydgyaszati szlirések is térténnek.

A gondozasi csoport gondoskodik a sziikséges alapdpoldsi feladatok clvégzésérol: a személyi
higiéné biztositasarol, gyogyszerezésrdl, valamint étkezésben, folyadékpétlasban, a hely-és
helyzetvaltoztatasban, valamint az inkontinenciaban vald segitségnyjtasrol.

Gydgyszer és gyogydszati segédeszhiz elldtds

Az intézmény koézremikodik sziikség szerinti gyogyszer — és gyogyaszati segédeszkoz
beszerzésében.

A jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen alaplistat készitett, melyet a haziorvos havonta
ellendriz, és ezt aldirasdval igazolja. Az ebben rogzitett gydgyszereket az intézmény
teritésmentesen biztositja a lakdk részére, amennyiben az adott gyogyszer szedését az orvos
szamukra eldirta.

Ezen feliili gy6gyszersziikséglet téritéskoteles az ellatott jovedelme filggvényében, melynek
feltételeit a 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet tartalmazza.

A testen viselt gyogyaszati segédeszkbzoket (szemiiveg, protézis) a lakd fizeti és az egyéb
segédeszkOziket (test tavoli) az intézmény biztositja a hivatkozott rendelet alapjan. A
kotszereket és egyéb ellatasi segédanyagokat az ellatott finanszirozza.

A gybgyszerelés a lakootthon munkatirsainak a feladata, az adagolast a szolgalatot teljesitd
munkatérsak végzik.

A lakék egyéni egészségligyi iratanyaggal rendelkeznek, melyek a gondozoéi szobéaban
talalhatok, itt vezetik a rendelet szerint kotelezé dokumentumokat - az egészségiigyi
statuszlapot, sorszamozott eseménynaplot, egyéni gyogyszernyilvantartd lapot, és az apolasi,
gondozisi dokumentaciot.

Minden ellatott gondozasa esetében hangsulyos szerepet kap a megfeleld személyi higiénia.

A lakdotthonban rendelkezésre allnak a nemenkénti vizesblokkok, melyek kapaszkodokkal
felszereltek. A mindennapi tisztalkodasra biztositott a lehetdség. Az apold/gondozod
munkatarsak feladata a testapolds kontrollalasa, a sziikséges segitség megadasa, illetve az
Onellatasra képtelen lakok fiirdetése, mosdatasa a kialakitott firdetési rendnek megfeleléen. A
kéz- és labapolas, valamint a borotvdlds is a gondozési teenddk része, de az intézményben
biztositott fodrasz és pedikiir szolgéltatis igénybevétele is.

A gondozas, a szocidlis, testi és szellemi allapotnak megfeleléen egyénre szabottan torténik.
Apolds és gondozds sordn elvégzendd feladatok

Az ellatas sordn a gondozasi tevékenység elvégzend$ feladatai:
— agyazas, szelloztetés,
- fiirdetés, mosdatas, fogmosas,
— reggeli toalettnél segédkezés,
—  korémapolas,
— hajmosas, borotvalas (minden masnap),
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— kulturalt étkeztetések lebonyolitasa,

- szobarend kialakitasa,

— szekrényrend kialakitasa (minden nap),

— inzulinok beadisa,

— apolasi, kényelmi eszkdzok haszndlatanak biztositasa, fertdtlenitése,

— inkontinencia betét cseréje, protokoll szerint agytalazas,

— alakék személyes ruhanemijének mosésa, javitasa,

— aszennyes ruha és agynemti gylijtése, sajat mosodaba szallitasa, valamint a tisztaruha
kiadasa.

— egészségneveld preventiv tevékenység.

Az dpolds soran biztositjuk:
— arendszeres orvosi feliigyeletet,
~ aszakorvosi ellatdshoz vald hozzajutds biztositasat,
— akorhazi ellatashoz valo hozzajutast,
— agyodgyszerekkel és a gydgyaszati segédeszkozokkel valo ellatast,
- mobilizalas,
— az észlelt tiinetek jelzése,
— kardinalis tiinetek mérése,
— agyogyszeres injekcid beadésat,
— amiitét utani sebellatast, kotozést, valamint felfekvések kezelését,
— az orvos altal elbirt apolasi tevékenység teljes kort ellatasat.

Az &polasi és gondozasi feladatokat a mindenkor érvényben 1évé, személyre szolo fejlesztési
tervek tartalmazzak.

Apolé-gondozo lakootthonban elhelyezett személyek részére nytjtott egészségligyi-gondozdsi
ellatast — a fent vazolt mdédon — teljeskoriien biztositani kell.

Rehabilitacids célu lakdotthonban a lakdotthon lakéinak orvosi ellatasa is az intézmény orvosi
rendelésének idépontjaban az intézményben vagy a hdziorvosi rendeldben torténik. A
rehabilitaciés céli lakdotthonokban elhelyezett személyek esetében 4apoldsi-gondozasi
feladatként a kisérés, segités, felkészités jelentkezik.

Jdarvdnyidgyi veszélyhelyzet

Jarvanytigyi veszélyhelyzet esetén a Kormany és a Beliigyminisztérium veszélyhelyzetre
vonatkozd rendeletei, az Orszdgos Tisztiféorvos, a Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont
hatdrozatai, a fenntartd és az igazgatd utasitasai alapjan, valamint az intézmény pandémias és
izolacios tervében foglaltak szerint kell eljarni. Az egészségligyrdl szdlé 1997.évi CLIV.
torvény 228.§ (3) bekezdése és a 229.§ (1) bekezdése alapjan a veszélyhelyzetben az
egészségligyl valsaghelyzetre vonatkozd szabalyokat kell alkalmazni és egészségligyi
valsaghelyzet idején az Eiitv.-ben meghatarozott betegjogok csak akkor €s olyan mértékben
gyakorolhaték, amikor és amennyiben nem veszélyeztetik a valsaghelyzet felszamolasanak
eredményességét, a betegek emberi méltésigahoz valé joga azonban az esetben sem
korlatozhatd. Az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére az informacids
dnrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIL. torvény, valamint az
egészségiigyi adatkezelésre vonatkozé rendelkezések az iranyadok.
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7.5 Mentalhigiéné

A mentalhigiénés munka lényege a lakék interperszondlis kapesolatrendszerének alakitdsa, a
mentdlis és pszichés egészség megdrzése, amely lényegébdl adoddan kiegészl
képességfejlesztéssel. A csoport tagjainak (terdpids vagy szocidlis munkatarsak, fejlesziod
pedagégus, 4polo-gondozd, segitd) feladata az egyéni fejlesztési tervek elkészitése, a
megvalosulds érdekében egyéni és csoportos fejlesztd foglalkozasok szervezeése. Nagy
hangsilyt kell fektetni a kulturdlis és a hagyoményokon alapulé rendezvények megtartisara.
Gondoskodni sziikséges sport- és szellemi, szorakoztaté tevékenységek igénybevételének
lehetdségérdl. Az idiléseken, kirdndulasokon, rendezvényeken valé részvételhez kisérd
dolgozot kell biztositani. A lakok érdekvédelmét szem el6tt kell tartani. Figyelemmel kell
kisérni a lakok csaladi és patronaléi kapesolatait. Segitséget kell nyljtani a hitélet
gyakorlasaban.

A lakoéotthonokban dolgozoé segitd életvezetési tanacsot ad, ehhez kapcsolodo programokat
szervez, segitséget ny(jt az ellatott életkorilményivel kapcsolatos problémaik megoldasaban,
a pénzkezelésben, valamint az 5nallé életvitel megteremiéseben. Fejleszti az ellatottak szocialis
készségét. A napi életritmus kialakitdsa soran figyelemmel van a munkavegzés, a szabadidd, és
a lakootthon fenntartasaban vallat feladatok aranyara. Kozremiikédik a munka jelleghi
foglalkoztatds megszervezésben, a szabadidds programok szervezésében, a sportszerek
hasznalatanak biztositasdban. Szilkség esetén széllitdsukat megszervezi a tdmogatd szolgalat
igénybevételével.

A mentdlhigiénés elldtds biztositisa

Az intézmény feladatkorében gondoskodik a také mentéalhigiénés ellatasarol. Ennek keretében
biztositja:

- Egyéni lelki gondozast: a lakok kiilvilaghoz fiiz6do problémainak kezelésére irdnyul €s
jellegét tekintve fesziiltség feldolgozas.

_  Eletviteli timogatast: célja, hogy az egyén szamara tartalmas, aktivitast ¢s érdeklodést
megbrzé, személyes kapcsolatokban gazdag Iétet biztositson, cstikkentve a
hospitalizacios hatasokat.

- Konfliktusok kezelését

- Krizisek kezelését: hosszi folyamat, érzelmi veszteségek pl. gydsz feldolgozasara
iranyul, jelentkezéskor azonnali beavatkozast igényel.

— A Kliensképviseletét: a lakok egyéni hivatalos iigyeikben torténd segitségnyujtast
jelenti,

— Kozdsségi programok szervezését: mindezekkel dromforrast, élményt kinalunk fel az
intézményben él6k szamara, amelyek Ilehetnek atfogd kozosségi, szabadidés
programok, klub jellegli foglalkozasok, szakkori jellegli foglalkozasok. Az ellatast
igénybe vevok koranak, egészségi allapotanak, képesscgeinek €s egyéni adottsagainak
figyelembevételével szervezziik a szinhaz, mozi, mizeumlatogatasokat, kirandulasokat,
kézbs nyaralasokat. A felmeriilé koltségeket szamldval tamasz{juk ald. A dolgozodk
részvételi dija intézményi koltségvetés terhére keriil elszamolasra.

— Mivészeti tevékenységiink nagyon sokréti. Evek ota sikeresen dolgozik a Color Rock
zenekar.

A telephelyen, az egyéni fejlesztési tervekben foglaltak megvalositasa érdekében specialis

fejleszté termekben kiilonbozé személyiség- és képességvizsgald teszteket, valamint a
fejlesztéshez sziikséges ugyancsak specialis eszk6zoket alkalmazunk: Pl az oktatd teremben
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applikdcios tablak, oktatd gépek, érzékelésfejlesztd berendezések, kondiciondlé szobaban:
kondigépek, specialis tartasjavité eszkdzok.

Rehabilitaciés céli és apolo-gondozéd lakootthonokban a mentalhigiénds fejlesztd munka
keretében a fent felsoroltakon kiviil az alabbi feladatok jelentkeznek hangsulyosan:

Napi €letritmus kialakitasa, mely soran figyelemmel kell lenni a munkavégzeés, a
szabadido, ¢s a lakdotthon fenntartasaban véallat feladatok aranyara.

Személyre szabott banasméd biztositasa, melynek soran az igénybe vevo
¢letkoriilményeivel  kapcsolatos  problémdk megoldasaban, konfliktushelyzetek
megelézésében, dontések meghozatalaban, kapcsolatai fenntartasaban, valamint
sziikségletei szerinti szolgéltatasok elérhetové tételében kell segitséget nydjtani.
Munka jellegti foglalkoztatas megszervezése.

Pénzkezeléssel kapesolatos segitségnytjtas.

Tanécsadas, életvitel javitdsat segitd programok, az 6nallo életvitel megteremtéschez
segitség nyujtasa (pl: takaritdsi rend kialakitasa, szobadiszités segitése, haztartasi
1smertek, gazdalkodas tanitasa stb.).

Szabadidds programok szervezése.

Sportszerek hasznalatanak biztositasa.

Személyre sz016 fejlesztd foglalkozasok biztositasa.

Sziikség esetén szallitdsuk megszervezése.

A feladatellatds formdi

Az ellatast igénybe vevd kordnak, egészségi allapotanak, képességeinek é&s egyéni
adottsdgainak figyelembevételével sziikséges szervezni:

a szellemi és szorakoztatd tevékenységeket (pl. el6adasok, olvasas, telolvasas,
radidhallgatas, tévénézes, kartya ¢és tarsasjatékok, vetélkeddk, zenehallgatas sth.)

a kulturdlis tevékenységeket (pl. rendezvények, tinnepségek, névnapok, szinhaz, mozi,
muzeumi latogatasok, kirandulasok, kiallitasok stb.)

Rehabilitacios feladatok

Az dpolo-gondozé célu lakdotthonban:
A rehabilitacio f6bb alapelvei a normalizacio, az integracid €s az autondmia.

A legfobb feladat, hogy az egyéni fejlesztés, felkészités ¢és foglalkoztatas
eredményeképpen a lehetdségekhez mérten a lakokat lakootthoni, illetve onallo
¢letvitelre készitse fel. E feladat tdmogatdsa a kiilonb6z6 elméleti és gyakorlati
fejlesztések soran valésul meg.

Egyéni fejlesztési tervet kell késziteni, amelynek dsszeallitasa a fogyatékossaggal él6
személy aktiv kozremikodésével torténik és a kozdsen felallitott célok
megvalosulasahoz az idokeretet a fejlédés liteméhez igazitottan kell biztositani. A célok
akkor valdsulhatnak meg és érhettk el, ha azok realisak.

A minél nagyobb foki 6néllésag elérése végett a praktikus ismeretek elsajatitasa
Iényeges feladat, csakiigy, mint a munkaérettség megfeleld szinten torténd kialakitasa
és a hivatali tigyintézésekben valo, élethelyzetitknek megfelelé jartassag megszerzése.
Ismernitik és tudniuk szilkséges az alapvetd viselkedési szabalyokat, a telefonkdnyvben,
a menetrendben vald eligazodast, a telefon helyes hasznalatat, a tisztalkodas ¢és
oltozkodés legfontosabb ismérveit. Fontos, hogy megfeleléen tudjanak kommunikalni,
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elemi ismeretekkel rendelkezzenek az olvasas, iras és szamolds teriiletén. Tudjak,
hogyan kell kondicidjukat karbantartani, egészségiigyi probléma esetén hova kell €s
lehet fordulniuk.

Rehabilitacios célu lakéotthonokban:

A rehabilitacids célu lakootthonokban elhelyezett személyek szamadra a rehabilitacio terliletén
a tovabblépést az integralt munkahelyi foglalkoztatas, illetve az 6ndllo €letvitel fenntartasa
jelenti. A gondozé feladatk6rében hangsulyos szerepet kap az egyéni fejlesztési, €s
foglalkoztatasi tervek fentiek szerinti megvaldsitasanak segitése.

7.6 Szocioterapia

A lakok részére meglévo képességeik szinten tartdsa és fejlesztése érdekében szocioterapias
foglalkozasokat szervez,

A munkaterapia szervezése a lakok munkaképességének fejlesztése, az integrilt fejlesztb
foglalkoztatasba torténd tovabbléptetés érdekében torténik. Az ellatottak napi 4 drénal t5bbet
nem dolgozhatnak. A munkét végzd személy munkaterapias jutalomban részesithetd. Terdpids
és képességfejlesztd foglalkozdsok célja a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa
végett biztositott.

Az intézmény az alabbi foglalkozasokat szervezi:

—  kreativ, miivészeti foglalkozasok,

- mozgas-, és jatékterapias foglalkozasok,

- zenekar,

— jaték-, és mozgasos foglalkozasok.
Képzési célii foglalkozdsok elsdsorban a rehabiliticios célu lakdéotthonakban €16 lakoknak
ajanlott az 6nallo életre valo felkészités, a kiléptetés eldsegitése céljabol.

7.7 Fejleszto foglalkoztatas

Az intézménnyel jogviszonyban all¢ ellatottak szdméra az egyéni fejlesztési-és foglalkoztatasi
tervekre épitetten, koruknak, mentélis, fizikai Aallapotuknak megfelelden, 4-7 Graban
munkavégzés lehetdsége biztositott foglalkoztatasi dij, ill. munkabér ellenében.

Fejleszto foglalkoztatds formdi:

a) A fejlesziési jogviszonyban torténd foglalkoztatas célja az ellatott testi €s szellemi
képességeinek, valamint a munkavégzéssel dsszefiiggd készségeinek helyredllitasa, megdrzése
és fejlesztése, tovabba az elldtott felkészitése az 6nallo munkavégzésre.

A fejlesztési jogviszony:

— rehabilitaciés alkalmassagi vizsgalat eredménycképpen kiadott, hatdlyos, munka-
rehabiliticit javasold szakvélemény, vagy a foglakozas-egészségiigyi orvos, a munka-
szakpszicholégus vagy munka- és szervezet-szakpszichologus valamint az intézmény
vezetdje egylittes javaslata alapjan, egyéni foglalkoztatdsi tervben foglaltak szerint
akkor hozhat6 létre, ha az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé munkavégzéshez
szlikséges szintet, és

— fejlesztési szerzédéssel jon létre, ha az ellatott, illetve toérvényes képviselbje irasban,
megallapodast kot az intézmény vezetdjével.
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A foglalkoztatas idétartama nem haladhatja meg a napi 6, illetve a heti 30 6rat. A foglalkoztatott
egyéni sziikségleteire valé tekintettel egyenlétlen munkaidé-beosztassal is foglalkoztathato.

A fejlesztési jogviszonyban torténéd foglalkoztatas feltételeit, a foglalkozatasi dij 6sszegét az
ellatott/térvényes képviseldje és az intézmény kézotti fejlesztési szerzddés rogziti.

b.) Az Mt. szerinti hatarozott idejli munkaviszonyban térténé foglalkoztatas célja az 6nallo
munkavégzést segitd képességek, készségek fenntartdsa, fejlesztése, 1ij munkafolyamatok
megismerése, 1j szakma elsajatitasa, az ellatott felkészitése a nyilt munkaerdpiacon torténd
munkavégzésre.

Az Mt szerinti hatarozott idejii munkaviszonyban torténé fejleszté foglalkoztatas az ellatasra
jogosult személy és az intézmény, illetve az intézménnyel megallapodast kotott szervezet
(tovabbiakban: kiilsé foglalkoztaté) kozott Iétrejétt, hatdrozott idejii munkaszerzédés alapjan
torténik, melyre a Munka Torvénykényvének eléirasai az iranyadok.

A foglalkoztatas id6tartama nem haladhatja meg a napi 8 orat, illetve a heti 40 orat. Az ellatott
— a fiatal munkavallalé kivételével — havi munkaiddkeretben, egyenldtlen napi munkaidd
beosztassal is foglalkoztathatd.

A munkavallalét rendkiviili és tobbmiiszakos munkavégzésre, ligyeletre, készenlétre nem veszi
igénybe az intézmény.

Foglalkoztatasba bevonni azt az ellatottat lehet, aki foglalkoztathatosagara vonatkozé munka-
alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott ,,alkalmas” munka- alkalmassagi vizsgalati
eredménnyel rendelkezik, és vallalja a munkaét.

A fejleszit foglalkoztatas eredményeként az intézmény tdmogatja az akkreditalt munkahelyen,
illetve a nyilt munkacrépiacon torténé munkavallaldst. Ennck érdekében egyiittmiikddési
megallapodas alapjan a Kézmili Foévarosi Kézmii Kft. az andornaktalyai telephelyiinkdn
munkalehetdséget biztosit a megvaltozott munkaképességii fogyatékos ellatottainknak.

A foglalkoztatas részletes szabalyait kiilon Foglalkoztatdsi Szakmai Program tartalmazza.

8. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényls, és/vagy torvényes képvisel§je szobeli
vagy irdsbeli kérelmére, inditvanyara térténik.

A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy kérelmét az ellatasra szoruld
beleegyezésével torvényes képviseld terjesztheti el. Ha kozottik a kérelem, az inditvany
kérdésében vita van, arrdl a gyamhivatal dont.

A cselekvoképességében teljesen korlatozott személy inditvanyat torvényes képviselGje
terjeszti elo.

Intézményi jogviszony Iétesitéséhez az alabbi dokumentumok sziikségesek:
—  kitoltstt és megfeleld mddon alirt kérelem formanyomtatvany (kérelem szoban is
elbterjeszthetd, ebben az esetben jegyzokonyv felvétele sziikséges),
— szakorvosi javaslat (székhely tekintetében),
- orvosi igazolas, vagy a fekvébeteg gyOgyintézeti ellatas ideje alatt, ill. annak
megsziinését kovetd 30 napon beliil t6rténd igénylésnél korhazi zardjelentés (telephely
tekintetében),
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— fogyatékossag tényét bizonyitd szakorvosi, kezelSorvosi szakvélemény, diagnozis
megjeldléssel (telephely tekintetében),

— jogszabalyban nevesitett, bekeriilést megel6z6 szakhatdsagi vizsgalat megléte,

— Jjovedelemigazolas és vagyonnyilatkozat,

— gondnoksag ald helyezés tényét igazolé dokumentumok.

A doknmentumokat az intézmény székhelyének cimére, az intézményvezetdhoz kell
benyjtani.

Az intézményvezetd az elldtas iranti kérelmet elutasifja, ha az ellatast igényld fertdzd
betegségben szenved, ellatasra nem jogosult, veszélyeztetd magatartast tanusit, vagy az
intézmény szolgaltatasa allapotanak nem megfelels. Amennyiben az ellatast igényld, ill.
torvényes képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja, az arrdl szold  értesitést
kézhezvételtdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Az intézményvezetd idérendi sorrendben és sorszdmozottan nyilvantartja az ellatasra
varakozokat, veliik kapcsolatban marad, €s a soron kiviili elhelyezést - amennyiben lehet -
figyelembe igyekszik venni.

El6gondozast végziink minden véarakozéndl, amely megtérténhet a bekéltozésre vard lakod
otthonéban, tartézkodasi helyén vagy a kérhazban.

Az elhelyezés idStartam szerint hatérozott és hatdarozatlan idejil jogviszony egyarant létesithetd.

Minden ellatottal ,,MEGALLAPODAS”—t kot az intézmény, amely dokumentumban keriil
rogzitésre melléklet alapjan. A megallapodas tartalmazza az intézmény és a laké jogait,
katelezettségeit. Ekkor a laké és gondnoka mar ismeri a hézirendet és megkapta a megfeleld
tajékoztatast. Ezen megallapodas tartalmazza a személyi téritési dijra vonatkozo eléirdsokat is.
Az intézményi jogviszonyt a gondnoksag hidnyakor, barmely fél (igazgatd, lak6) felmondhatja.
Gondnoksag esetében a gondnok és az ellatott kérésére torténhet. Az intézménynek elhelyezési
kotelezettsége nincs.

Az intézményi téritési dij az ellats ellenértékeként megdllapitott Gsszeg, mely nem haladhatja
meg a szolgaltatasi onkoltséget. A személyi téritési dij az ellatott vagyoni és jovedelmi
viszonyainak vizsgalata alapjan keriil megallapitasra. Az intézményi téritési dij és a személyi
téritési dij ellatasi napra vetitve keriil meghatarozasra.

A téritési dijat az igénybevétel napjatol havonként a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig
kell befizetni. Nem fizetés esetén a gondnokot felszolitjuk a hatralék befizetésére, €s tartés nem
fizetés esetén az illetékes Gyambhivatal, valamint a fenntarté felé jelzéssel éliink.

Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritési dij-fizetési
kitelezettségnek akkor mem tesz eleget, ha hat hénapon at folyamatosan téritési dij-
tartozas 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolséd napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét
meghaladja, és vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

A személyi téritési dijat az intézmény évente kétszer vizsgalhatja feliil, és a modositott
dijszabast jol lathaté helyen minden kdzponti helyiségben kifliggeszti, A személyi téritési dij
valtozasakor a lako, illetve térvényes képviseldje értesitést kap, mely ellen fellebbezéssel €lhet,
illetve az illetékes birdsdghoz fordulhat.

A személyi téritési dijat ugy kell megdllapitani, hogy az nem haladhatja meg:
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Az apolé — gondozé céli lakbotthonban a jogosult havi jovedelmének 80 %o-at.

A visszamaradé koltépénz mértéke nem lehet kevesebb a tdrgyév januar 1-jén érvényes
oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 20 %-andl, amennyiben a személyi téritési dij vagyont
is terhel, Ggy az oregségi nyugdij 30 %o-anal.

Két hénapot meg nem haladé tavollét idejére, a tdvollét minden napjéra a napi személyi téritesi
dij 20 %-at kell fizetni. A két honapot meghaladd — egészségiigyi kezeléssel Osszefiiggd -
tavollét idejére a tavollét minden napjara a napi személyi téritési dij 40 %-at, mig — nem
egészségiigyi kezeléssel dsszefiiggd egyéb - tavollét idejére a tivollét minden napjara a napi
személyi téritési dij 60 %-at kell megfizetnie az ellatottnak. A tavolléti napok naptari eves
szinten 6sszesithetdk. Tavollétnek minésiil az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozik
az intézményben.

Rehabilitaciés céla lakootthonokban a jogosult havi jovedelmének 50 %o-at.
A rehabilitaciés lakéotthonban elhelyezett személy tavolléte idejére a tavollét mindennapiara a
személyi téritési dijként a lakhatasi koltség 100 %o-at fizeti.

Ha a téritési dij fizetésre kotelezeit vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a személyi téritési dij megfizetésére vonatkozo kotelezettségének nem tud
eleget tenni, koteles az intézmény vezetdjénél rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat
kezdeményezni. A j6vedelemvizsgalatot az intézményvezet$ lefolytatja, €s eredményének
megfeleléen allapitja meg a fizetendd személyi téritési dijat.

Ha a fizetésre kitelezett jovedelemvaltozas esetén nem kéri a rendkivili jovedelemvizsgalat
lefolytatasat, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a személyi
téritési dij megfizetését.

A téritési dij hatralék behajtasa ligyében a fenntart6 — az intézményvezetd altal nyilvantartott
hatralék erejéig - jelzalog bejegyzést kezdeményez, ill. a kozigazgatdsagi hatdsagi eljaras ¢s
szolgéltatas altalanos szabalyairol szol6 2004. évi CXL. torvény alapjan intézkedik.

Eseti téritési dij is kérhetd - a személyi téritési dij mellett- az alapfeladatok korébe nem tartozd
szolgaltatasokért, az intézmény altal szervezett szabadidds programokert. Ennck eseteit a
Hazirend taglalja.

Az intézményi jogviszony megsziinik:

— az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

— ajogosult haldldval,

— hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjeldlt idétartam lejartaval, kivéve, ha e térvény
rendelkezései alapjén az elhelyezés iddtartama meghosszabbithato,

—  aSzt. 94/C. § szerinti megallapodas felmondasaval —a megallapodast az ellatott, ilietve
térvényes képviselSje indokolds nélkil, irasban mondhatja fel, a cselekvokeépességet
érinté gondnoksag alatt 4116 laké esetében a jogosult és/vagy torvényes képviselbjének
kezdeményezése alapjan.

Az intézményvezetd a megallapodast felmondja az alabbi esetekben:

- az ellatott masik intézményben torténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,

— az ellatott a hazirendet sulyosan megsértette,

— jarvanytigyi vészhelyzetben az intézmény engedély nélkiili elhagyasa esetén,
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- az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének - a Szt. 102. § szerint - nem tesz eleget.

Ha harom hoénapon 4t téritési dij tartozas 4ll fenn, az ellatottat, a torvényes képviseldt vagy a
téritési dijat megfizeté személyt az intézmény vezetbje irdsban tdjékoztatja a felmondas
lehetoségérol, annak kezdé és végsd idopontjarol. A felmondési idé hdrom honap.

Ha a felmondas jogszeriisége vitatatott, ugy a téritési dij fizetésre kotelezett az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat.

Lakéotthonokra vonatkozé kiilon szabidlyok

Rehabilitacids céli lakéotthonban az a személy helyezhet6 el, aki:
- azt maga is kéri,
— Onellatasra legalabb részben képes,
— elégséges jovedelemmel rendelkezik az 0j életforma koéltségeinek viseléséhez,
— folyamatos, tartds dpolast, feliigyeletet nem igényel,
— szocialis intézménybdl torténd kihelyezés esetén az egyéni fejlesztési terv részét
képezb egyéni felkészit6 programban részt vesz, melynek lezarasat kovetden elfogadja
a kihelyezést.
Tovabbi feltételek:
— lakéotthoni kihelyezést javaslo szakértdi bizottsagi vélemény megléte,
— afejlesztd pedagdgus munkatars szakmai javaslata, mellyel alatdmasztja a kihelyezést.

Az 4pol6-gondoz6 lakodotthonban fenticken kiviil — a személyi és targyi feltételek
biztositottsaga esetén — az a személy is elhelyezhetd, aki:

— Onellatasra nem képes,

— folyamatos tartds apolast, felligyeletet igényel.
CselekvOképességet teljesen korldtozé gondnoksag alatt 4llé lako kizarolag dpolo-gondozo
lakéotthonban helyezhetd el.

A lakobotthoni elhelyezés hatdrozott vagy hatarozatlan idétartamra szolhat és legfeljebb 6 honap
probaiddvel is torténhet. Az elhelyezés idétartama a megallapodasban keriil rogzitésre.

Belépési hozzajarulas

A tartds bentlakdsos intézmény esetén — a rehabilitacids céli lakoéotthonok kivételével — a
fenntarté meghatarozhatja azokat a férohelyeket, amelyek betoltése esetén belépési
hozzajarulast kell fizetni, melyet az ellatast igényld, vagy a belépési hozzajarulas megfizetését
vallalo személy fizet meg.

Ha a gondozas az intézménybe torténd bekoltdzést kovetd 3 éven beliil megsziinik, a belépési
hozzajarulds ardnyos részét vissza kell fizetni az ellatottnak vagy orokosének ill. —ha a belépési
hozzajarulas megfizetését mas személy vallalta — e személynek vagy 6rikosnek. A visszafizetés
modjat a Hazirend szabalyozza.

A belépési hozzdjarulast a fenntartd szociélis intézményei mikddtetésére, fejlesztésére forditja.
A belépési hozzajarulds Osszege évente egyszer valtoztathaté meg. Ellatdsi kotelezettség
fennallasa esetén az ellatds nem tagadhatd meg a belépési hozzdjarulas megfizetesére nem
képes igénylotol. — Jelenleg e szabdlyozds az integrdlt intézményben nem relevdns.
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9. A szolgaltatasrdl szo6lé tajékoztatis helyi médja

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasokat az érdeklédok, igénybe vevok, valamint
hozzatartozéik szamara ismertté tessziik, mely az aldbbiak szerint torténhet:
— az intézmény internetes WEB oldaldn
— kifiggesztésre keriil az intézmény hirdet6tablajan
- nyilt napok alkalmaval lehetdséget biztositunk az intézmény személyes megtekintésére,
¢s a kérdések megvalaszolasara
— telefonon adunk felvilagositast az altalanos informaciokrol
— civil rendezvényeken az intézmény képviseli magat, és az ellatasi forma megismerését,
az el6itéletek csokkentését tizzik ki célul.

Az intézmény igyekszik teljes koril tajékoztatast nyGjtani az intézmény szolgaltatasairol, ennek
érdekében honlapot tart fenn, ahol az érdeklddé megismerheti az otthon jelenét, multjat, az
ellatas igénybevételének lehetdségét, a nyhjtott szolgaltatasokat.

Szoérdlappal és a médidkon keresztiil is segitjiik az érdeklédodket.

A telefonon és a személyesen kért informacionyujtas, az igény szerinti intézménybemutatas a
szocialis munkatérs, lakdotthonok esctében a segit6 vagy gondozo feladatat képezi.

A lakossag thjékoztatdsa érdekében igénybe vessziik a veliink kapesolatban 4ll6 intézmenyeket,
civil szervezeteket, egyhazakat a helyi és kornyékbeli polgarmesteri hivatalokat, kérhazakat,
rendeldintézeteket.

Az intézmény szolgaltatisat igényl6t mar az eldgondozas soran, €s a jogviszony létesitésekor
is részletesen tajékoztatjuk, és a Hazirend, valamint a Megéllapodas egy példanyat is atadjuk.
A telephelyeken évente legalabb egy alkalommal gondnokértekezlet keretében szamolunk be a
szolgaltatas szakmai tartalmarol, az aktudlis kérdésekrdl és a tervezett programokrél.
Informacio a szolgaltatast igénybevevd személyrdl a torvényes képviseldnek, illetve hivatalos
megkeresésre a hatésagoknak adhato ki.

10. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek
jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

A szocidlis teriileten t6rténd munkavégzés normait a Szocidlis Munka Etikai Kédexe
tartalmazza.

A dolgoz6 feleléssége kiterjed a lakokkal, a munkatarsakkal, az egyéb szakmak képviselbivel,
és a tarsadalmi kdrnyezettel valo egyiittmitkodésre.

A munkavégzés iranyadé alapelvei intézményilinkben:

—~  Minden ember méltosaganak, értékének, jogainak tiszteletben tartasa.

— Az ellatott hatranyos megkiilénbiztetése minden esetben tilos.

— A munkavégzés soran megszerzett informdicidkat az adatvédelmi szabdalyoknak
megfeleléen koteles titokban tartani-kivételt képez ez alél a biincselekmények €s a
jogsértések felderitésére vonatkozd informaciok.

- Az intézmény szadmadra juttatott javakbol a dolgozd nem részestilhet - kivételt képez ez
aldl, ha az igazgatdé masképpen rendelkezik.

— A segité folyamatot nem lehet felhasznalni partpolitikai célokra, valamint valldsi
meggy6zddés befolyasolasa érdekében.
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— A lakék a munkahelyi vitdkban nem lehetnek érintettek.

— A dolgozo teljes feleldsséggel tartozik az altala végzett munkafolyamatért, annak
minoségert.

— A szakma fejlédését és valtozasat folyamatosan nyomon kell kovetni és alkalmazni a
munkavégzés soran.

— A munkatarsak kozott alapvetd elvards és érték az egytittmitkodés.

— A dolgozé kozszereplést vallalva minden esetben kozli, hogy milyen mindségben, kinek
a nevében nyilatkozik, vagy cselekszik.

— A személyiség és az autondémia elvének betartasa mind a kollégékra, mind a lakokra
nézve elvaras.

~ A dolgozé kételes a munka- és tiizvédelmi eldirasoknak megfeleléen munkaba allni és
munkdt végezni. A balesetveszélyt okozo kiegészitok hasznalata munkavégzes sordan
tilos (nyaklanc, gyiiri, lakkozott kdrém, magas sarku cipd, stb.).

— Veszélyhelyzet esetén koteles sajat, kollégai és a lakdk testi épségének megtartasara
torekedni, és ezen szempontoknak megfeleléen intézkedni.

— A személyes gondoskodast nyGjtd intézményben foglalkoztatott személy, valamint
kozeli hozzatartozéja az ellatasban részesiild személlyel tartasi, életjaradéki és driklési
szerzbdést az ellatas iddtartama alatt — illetve annak megszlinésétdl szamitott egy évig
—nem kothet.

A dolgozék jogainak érvényesitésében iranyadd:

Az 1992, évi XXXIII. térvény a Kézalkalmazottak Jogallasarol
A 2012, évi L. térvény a Munka Torvénykonyvérdl
A 2013. ¢évi V. toérvény a Polgari Torvénykonyvrol

A dolgozdk szaméra biztositott a munkavégzéshez kapcsolédd megbecsiilés, elismerés,
valamint megfeleld munkavégzési koriilmény.

Az ellatottak érdekképviselete

Az ellatottak és szocidlis szolgaltatast végzé dolgozok jogait — a jogszabalyokba foglalt
alkotmanyos, allampolgari és személyiségi jogok biztositasan tul, - valamint kotelezettségeit,
tovabba a panaszjog gyakorlasanak modjat az intézmény Hézirendje szabalyozza. A azirend
egy-cgy példanya minden gondozoi egységben az érintettek rendelkezésére all.

Az ellatottak panasszal az intézmény igazgatdjahoz, az Erdekképviseleti Forumhoz, a fenntartd
Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Heves Varmegyei Kirendeltségének vezet6jchez,
az Alapvet6 Jogok Biztosahoz és az elldtottjogi képviseléhoz fordulhatnak.

A panaszjogok gyakorldsahoz és az érdekérvényesitéshez fenticken tul a sziikséges tajékoztatas
és segitségnyujtas az apold, a gondozok, a terapias-, valamint, a szocidlis munkatarsak altal

torténik.

Az érdekképviselet és panasztétel jogat teljes koriien az ellatottal megkdtott Megallapodas és a
Hazirend, a Laké-6nkormanyzat mikodését a Hazirend tartalmazza,
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11. Csatolando mellékletek

1. szamu melléklet — Az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti Megallapodas tervezete az Aranyhid
Integralt Szocidlis Intézmény Heves Varmegye rehabiliticios c€lu lakootthon igénybevételére

2. szami melléklet — Az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti Megéllapodds tervezete az Aranyhid
Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye dpold-gondozd lakdotthon igénybevételére

3. szaml melléklet — Az egészségiigyi szolgaltatd szakmai programja

4. szam melléklet — Hazirend a Kokény Lakoéotthon Andornaktalya és a Vadszélé Lakdotthon
Andornaktalya — fogyatékossaggal €16 személyek rehabilitacios célu lakootthoni ellatasra
vonatkozoan

5. szami melléklet — Hazirend a Babér Lakootthon Nagytilya — fogyatékossiaggal €16
személyek apolo-gondozd lakdotthoni ellatasara vonatkozdan

6. szamu mellélet — Szervezeti és Mikodési Szabalyzat az Aranyhid Integralt Szocialis
Intézmény Heves Varmegye-re vonatkozoan

11. ZAaro rendelkezés
A Szakmai program a kiegészit6 szabalyzatokkal egyiitt érvényes.

A Szakmai program tartalma az intézmény minden dolgozojara nézve kotelezden alkalmazando
¢s betartando.

Jelen Szakmai program, a jovdhagyas utdn lép érvénybe, és visszavonasig hatalyos. Ezzel
egvidejiileg a 2023. november 13. napjdn a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgaiosag Heves
Megyei Kirendeltség Igazgatdja dital elfogadott Szakmai program visszavondsra keriil,

Fiizesabony, 2025. jalius 11.

........................................................

Tatai Edina N

Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény 7"
Heves Varmegye
intézményvezetd

A szocialis igazgatasrol és a szocidlis ellatasokrol sz6lé 1993, évi I torvény 92/B.§ (1)
bekezdés c) pontja alapjan jévahagyom. .

Eger, 2025. jalius ©..... T,

R R PR R PR I R I Cm

Sinka Zsolt - :
Szocialis és Gyermekvédelmi Faigazgatosag
Heves Varmegyei Kirendeliség

igazgatd
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Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye
3390 Flizesabony, Tabor ut 52.,
Tel.: 36/344-555, Fax: 36/344-680,
Honlap: heves-aranvhid hu. E-mail: titkarsag@heves-aranvhid.hu

1. melléklet

MEGALLAPODAS
rehabilitacids célu lakootthon igénybevételére
mely létrejott egyrészrol:

Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye 3390 Fiizesabony, Tabor ut 52.
képviseli: Tatai Edina intézményvezets, mint ellatist nyjté intézmény (tovabbiakban ellatast
nyujto),

masrészrol:

a.) mint ellatast igénybe vevo:
DBV, e e
SZULELEST MEVE: i e
lakCIme: e
telefONSZAIMIAT i i e ey
ANYJATIEVE. it iiitietee ettt aeen i
szilletési hely, 1d0: Lo e
TAJ-SZAMAT e i i

b.) térvényes képviselo:
DOV, e e
SZULCTESI IEVE: s
LA G M,
telefONSZANA: e e

c.) Tartasra kételes és képes, vagy azt vallalé személy:
V. et
SZULEIESI NEVE: i e
laKCIME: e
telefONSZAMA: e

kozott a mai napon az alabbi feltételek szerint:
1. A szerzodés targya
1. 1. A szocidlis ellatast nytjté intézmény fenntartdja a Szocialis ¢s Gyermekvédelmi

Foigazgatosag (1132 Budapest, Visegradi Gt 49.) alapitd okirat alapjan személyes gondoskodas
keretébe tartozé szakositott ellatast — fogyatékos személyek rehabilitacios célu lakdotthoni



ellatast - nyljté intézményt milkddtet. A szocidlis intézmény a vonatkozé jogszabalyokban és
jelen Megallapodasban szabalyozott modon teljes kori ellatast nyujt.

1.2, Az intézmény a Heves Varmegyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Szocidlis és
Oyamiigyi Osztalya altal kiadott hatarozat alapjan ideiglenes /  hatdrozatlan miikddési
engedéllyel rendelkezik.

1. 3. A Megdilapodds idétartama és az igénybevétel helye

Az ellatast nynjtéd intézmény a szocialis ellatdst 201 . ... ho ... napjatol
kezdédden hatarozott, 201 . ...l -ig terjedd / vagy hatérozatlan idétartamra szoldan
az  Aranyhid Integralt Szocidlis Intézmény Heves Varmegye telephelyén

szam alatt miikédtetett Rehabilitaciés céla lakéotthonaban biztositja.
2. A felek tijékoztatasi kitelezettsége

2. 1. A lakéotthonba torténd felvételkor az intézményvezetd, vagy az dltala megbizott személy
tdjékoztatia az elldtdst igénybe vevdt és torvényes képviseldjét (hozzatartozojdt):

- az intézményben biztositott ellatéas, szolgaltatasok tartalmarol és feltételeir6l,

- az ellatottak jogairdl és kotelességeirdl,

- az intézmény altal vezetett, és az ellatast igénybe vevot érintd nyilvantartasokrol,

- ajogosult és hozzatartozoja kozotti kapesolattartas, killondsen a latogatas, a tavozas és
a visszatérés rendjérol,

- panaszjoguk gyakorlasanak modjardl, az Erdekképviseleti Forum és az ellatottjogi
képviselé mikodésérdl, az ellatottjogi képviselé altal nyujthatd segitségadas
lehetdségérdl és az ellatottjogi képviseld elérhetbségérol,

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- az intézmény Hazirendjérél,

- az alkalmazhato korl4tozd intézkedések szabalyairol,

- afizetendd téritési dijrol, a teljesitési feltételeirdl, és mulasztasanak kovetkezményeirol,

- az intézményi jogviszony létesitéséhez szilkséges okiratokrdl, személyes haszndlati
targyakrol, hozzétartozo6i nyilatkozatokrdl,

- az ellatast igénybe vev6 jogait és érdekeit képvisel6 tarsadalmi szervezetekrdl

- a lakd a személyére vonatkozd adatok tekintetében a betekintési, helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasahoz szlikséges adatainak
kozlését az intézmény vezetdjétol,

- az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011, évi CXIL térvény,
valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkoz6 torvény rendelkezései az iranyadok.

2. 2. A jogosult és torvényes képviseldje (hozzdtartozoja) a lakdotthonba vald felvételkor koteles
nyilatkozni:

— atajékoztatasban foglaltak tudomasulvételérdl és annak tiszteletben tartdsarol,

- adatokat szolgaltatni a szocidlis térvény alapjan vezetett nyilvantartasokhoz,

— arr6l, hogy a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a
kézeli hozzatartozdja személyazonosité adataiban beallott valtozasokrdl haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét,

— minden olyan kériilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasahoz sziikséges,



az eltemettetés modjardl és annak koltségviseldjérol,

tovabba minden olyan dologrdl, ami az intézményi jogviszony létesitését, fenntartasat,
illetve megsziintetését befolyasolhatja, vagy azt mas okbol fontosnak tartja

a Hazirendben foglaltak megismerésérol, azok alkalmazasarol.

2. 3. Az intézmény kiteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az ditala megjelolt
hozzdtartozojdt!

a jogosult allapotardl, annak lényeges valtozasarol,

egészségiigyi intézménybe valo beutalasarol,

az ellatds Dbiztositasaban felmeriilt akadalyoztatasrol, az ellatds ideiglenes
szlineteltetésérol,

mas intézménybe torténd athelyezés kezdeményezésérol,

dijfizetési hatralék kdvetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

3. Az intézmény 4ltal nyujtott szolgaltatiasok tartalma

Az Aranyhid Integralt Szociélis Intézmény Heves Varmegye Rehabilitacios célu lakéotthona

........................................... telephelyén az 1993. évi IIl. térvény 112. § (4)

bekezdésében foglaltak szerint biztositja:

a lakhatast, fiitést, vilagitast, folyamatos meleg vizszolgaltatast

szlikség szerint biztositja a ruhazattal, textiliaval vald ellatdst, mosast javitdst a
Hazirendben meghatarozott mddon,

érték- €s vagyonmegdrzés lehetéségét a Hazirendben szabalyozott moédon,
pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyijtast.

Fentieken tul az intézmény biztositja:

napi legalabb 6tszori étkeztetést, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg €telt - igény
szerint,

orvosi javaslatra specialis diétat,

Az egészségiigyi alapszolgaltatas elérésének lehetdségét: haziorvoshoz, szakorvoshoz,
koérhazba, szakellatasba valé ecljutds Ichetdségét, egészségmegdrzést szolgald
szirdvizsgélatokra vald eljutds lehetOségét, igény esetén kiscrést, gyogyszer és
gyogyaszati segédeszkdzok sziikség szerinti beszerzését.

A mentalis gondozast, 6nallo életvezetés segitését: személyre szabott banasmoéd
biztositasaval életkoriilményeivel kapcsolatos probléméikban vald segitségnytyjtast,
életvezetési tanacsadast, szocidlis készségek fejlesztését, vallasgyakorlas lehetdségét,
csaladi-tarsadalmi kapcsolatok fenntartdsanak segitését.

Munka jellegii foglalkoztatast, illetve annak megszervezését: intézményen beliili
fejlesztd foglalkoztatasba vald bekapcsolédas lehetdségét, kiilsé foglalkoztatod altal
szervezett ¢s nyilt munkaerd piacra valo kilépés segitését.

Személyre sz016 fejleszto foglalkozasokat: a kézdsen meghatérozott fejlesztési tervben
foglalt feladatok végrehajtasat a lehet6 legnagyobb 6nallésagi szint elérése végett.
Szabadidds programok és sportszerek biztositisat: szorakoztatd, testi-lelki aktivitast
fenntartd, kulturalis €s sport programok, szinhdz, mozi, muzeumldtogatisok
kiranduldsok, nyaraldsok szervezésében vald segitségnytjtast.



— Szolgaltatasok elérhetdségének megkonnyitését: sziikséglet szerinti szolgaltatasok
elérésének segitését, szocialis ligyintézésben vald segitségnytjtast az ellatott érdekeit
képviselve.

- Az intézmény alapfeladataba nem tartozo, azt meghaladé szolgaltatasok 6nkoltségének
dijat az ellatottak fizetik.

- Sziikség esetén szallitast, Tamogato Szolgalat igénybevételének lehetdségét.

4. A téritési dij megallapitisara, fizetésére vonatkozo6 szabalyok
4. 1. A személyes gondoskoddst nyiijto elldtdsokért téritési dijat kell fizetni,

- Az intézményi téritési dij a szocialis ellatas ellenértékeként megdllapitott Ssszeg, melyet a
fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapit meg. Az intézményi téritési dij nem haladhatja meg a
szolgaltatasi dnkdltséget.

- Az intézményi téritési dij és a személyi téritési dij ellatasi napra vetitve kertil
meghatarozasra.

- A személyi téritési dij az ellatott vagyoni és jovedelmi viszonyainak vizsgalata alapjan keriil
megallapitisra. Az ellatast igénybe vevd (kotelezett) elltdsokért, (a rendszeres havi
jovedelme alapjan) targyhénapot kéveté honap 10. napjaig a megallapitott személyi téritési
dijat kételes megfizetni.

- A szemelyi téritési dij sszegérdl az intézmény vezetdje értesiti a fizetésre kotelezettet. Ha
az ellatott, a torvényes képviselbje vagy a téritési dijat megfizetd személy a személyi téritési
dij Osszegét vitatja, illetve annak csOkkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétdl szamitott nyole napon belill a fenntartéhoz Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsag Heves Varmegyei Kirendeltség igazgatojahoz fordulhat.

- A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jogosult havi jévedelmének 50%-at.

- Ha az ellatast igénybe vevd jelentds pénzvagyonnal, illetve jelentds ingatlanyagyonnal
rendelkezik- kivéve a rehabiliticiés lakootthonban elhelyezett személyt-, akkor az, az 1993.
III. térvényben meghatarozottak szerint figyelembe veheté a személyi téritési dij
megallapitasakor (a személyi téritési dij megallapitasdra vonatkozo egyéb szabalyokat a
Hazirend tartalmazza).

- A rehabilitaciés lakoéotthonban elhelyezett személy tavolléte idejére a tavollét minden
napjara a személyi téritési dijként a lakhatasi koltség 100 %-at fizeti. Tavollétnek mindstil
az a gondozasi nap, melyen az ellatott nem tartozik az intézményben.

- Abban az esetben, ha téritési dij megfizetésére kotelezett, a téritési dijfizetési
kotelezettségének nem tesz eleget, Ggy a fenntartd az intézményvezetd tajékoztatdsa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralékdnak behajtasarol.

- Eseti téritési dij is kérhetd - a személyi téritési dij mellett- az alapfeladatok kérébe nem
tartozo szolgaltatasokért, az intézet altal szervezett szabadidds programokért. Ennek eseteit
a Hazirend taglalja.

4.2. Egvéni gyogyszerkoliség

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (5). pontja alapjan, az alaplistan nem szereplé un. egyéni
gyogyszer sziikséglet kltségeit a gondozott visel.



4.3. Egyéb koltség

A 19/2024. (XIL31.) szamu MK rendelet az egyes okmdnyok kidllitasdval és a postai
kézbesitéssel kapcsolatos igazgatasi szolgéltatasi dijak mértékérdl alapjan 2025. februar 1.
napjatél az egyes okmanyokhoz kapcsolddo igazgatasi szolgaltatasi dijakrol a rendelet 1. szamu
melléklete nyujt tajékoztatiast. A rendelet alapjan — amennyiben az ingyenességre valo
jogosultsag nem all fenn — a szolgaltatisi dijak az igényl6t terhelik. Az okmanyokhoz
kapcsolddo igazgatasi szolgaltatasi dijak koltsége a lakot és/vagy gondnokot terhelik.

5. Erdekképviselet

A jogosult és hozzatartozoja/térvényes képviseldje panasszal élhet az intézmény vezetojénél, a
fenntartonal, a teriiletileg illetékes gyamhivatalnal, az érdekképviseleti forumnal, az ellatottjogi
képviselonél:

- az intézményi jogviszony megsértése, kiilondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme

— az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartisi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegese esetén

— az ellatas koriilményeit érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

— téritési dij megallapitasaval kapcsolatban,

— jogellenes felmondas esetén.

Az Erdekképviseleti Forum dont az ecloterjesztett igénybe vevdi panaszokrol, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntarténdl, az intézmény ellen6rzését ellaté hatdosagoknal,
illetdleg mas hataskorrel rendelkezo szervnél.

Az intézmény részérdl fennalld kotelezettségek teljesitésével kapesolatos panasz kivizsgalasa
az intézményvezet6 feladatkdrében tartozik, aki 15 napon belill kbteles a panasztevét irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél, valamint a megtett intézkedésrol.

Amennyiben az intézményvezet6 hatarid6ben nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet
az intézkedéssel, az intézkedésre megadott hatarid$ lejartat, illetve az intézkedés kézhezvételét
kévetd nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

6. A lakootthoni jogviszony megsziinésére vonatkozé szabalyok

6. 1. A lakdotthoni jogviszony megsziinik a kovetkezd esetekben:

- az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

- ajogosult haldlaval,

- hatarozott idejii elhelyezés esetén a megjelolt idétartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés id6tartama jogszabalyi feltételek alapjan meghosszabbithatd,

- aSzt. 94/C. § szerinti Megallapodas felmondésaval —a Megéllapodast az ellatott, illetve
torvényes képviseldje indokolas nélkiil, irasban mondhatja fel, a cselekviképességet
érintd gondnoksdg alatt all6 gondozott esetében a jogosult és/vagy torvényes
képviseldjének kezdeményezése alapjan,



az ellatottnak és/vagy gondnoknak lehetésége van a Megallapodast
megsziintetni,
az intézményi jogviszony megszinik a jogosult, illetve tdrvényes
képviseldjének az intézmény vezetbjével torténd megegyezés szerinti
idépontban.

6. 2. Az intézményvezetd a megdllapodast felmondja az aldbbi esetekben:

- az ellatott mds intézménybe torténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
- a Hazirendet stlyosan megsérti:

L

az alapvetd egyiittélési szabdlyok rendszeres megszegése

az egyiittmiikéidés hianya,

verbalis és fizikai agresszid (méasok bantalmazisa, megverése, zaklatasa,
fenyegetése, megalazasa, barmely kényszer alkalmazisa)

intézmény tulajdonéban, vagy lakotarsa tulajdondban szandékos karokozas,
lakotars tulajdonanak elvétele, elesalédsa, a lakdtars kihasznalasa,

lakotars nyugalmanak folyamatos zavarasa,

a dohanyzas szabalyainak rendszeres megsértése,

rendszeres alkohol, boditd és kabitoszerek haszndlata,

rendszeres engedély nélkiili tAvozas vagy tdvolmaradas

jarvanyligyi vészhelyzetben az intézmény engedély nélkiili elhagyasa esetén

- az ellatott, a torvényes képvisel6je, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget a Szt. 102. §-aban foglaltak szerint.

Az intézmény vezetdje az ellatds megsziintetésérél, valamint a megsziintetés ellen tehetd
panaszrél irasban értesiti a jogosultat, illetve torvényes képviseldjét. Ha a megszintetéssel a
jogosult, illetve torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntartdjahoz fordulhat.

6. 3. A lakootthoni jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
torvenyes képviseldjét, illetve a tartasra kotelezettet,

— aszemélyes hasznalati targyak és megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatarid6jérél, rendjérol és feltételeirdl,

~ az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,

- az intézménnyel, illetve jogosulttal szembeni kovetelésrol, karigényrdl, azok esetleges
eloterjesztési €s rendezési modjarol.

7. Temetési nyilatkozat

Az ellatott eltemettetésérdl nyilatkozni kivin /nem kivan  (alahdzassal jelezni)
Amennyiben kivan:
temetés modja: hagyomanyos / hamvasztisos ( aldhhzassal jelezni)

temetés helye

.................................................................................................

temetési koltségeket viseld neve CIMe: ....oooviiii i i e

..................................................................................................



8. Befejez6 rendelkezések

8. 1. Az ellatast nyujté intézmény kijelenti, hogy elére nem lathato rendkiviili helyzetekben is
minden t6le elvarhatot megtesz, hogy az ellatast a lehetd legjobban teljesitse.

8. 2. Felek rogzitik, hogy jelen megallapodas sziikség és indokoltsdg esetén irdsban
médosithatd.

8. 3. Jelen megallapodas hatalya az abban meghatarozott idé elteltéig, illetdleg a szerzddes
felbontasaig vagy megsziinéséig tart.

8. 4. A megallapodast alaird felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalds utjan
kivanjak rendezni.

8. 5. Az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviseldje kijelenti, hogy az intézmeény
mindenkor érvényes Hazirendjében, valamint az id6kozben valtozo szakmai jogszabalyokban
foglaltakat magara nézve kotelezdnek ismeri el. Jelen megéllapodéds aldirdsat kovetd
valtozdsokrol torténd tajékoztatis dokumentacidjanak elkészitésében érintett feleknek egytitt
kell miikddniiik. A valtozdsok el nem fogadasa panaszjog érvényesitésével, jogviszony
megsziintetéssel jarhat.

Jelen megallapodasban nem szabdlyozott kérdésekben a mindenkori szakmai jogszabalyok €s
belsé szabéilyozasok rendelkezései az iranyadok.

Andornaktalya, ................ocnin
ellatast igénybe vevd, illetve tartasra kotelezett vagy
torvényes képviseld azt vallalo személy

.......................................

ellatast ny(jto intézmény vezetdje

Elottiink, mint tanuk elétt:

.........................................................................................................

NV et e e e NV e e e ittt araerans



Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye
3390 Fiizesabony, Tabor ut 52.,
Tel.: 36/344-555, Fax: 36/344-680,
Honlap: heves-aranvhid.hu. E-mail: titkarsag@heves-

anvhid.hu

2. melléklet

MEGALLAPODAS

apolo-gondozé célu lakdotthon igénybevételére

mely 1étrejstt egyrészrol:

az Aranyhid Integralt Szocidlis Intézmény Heves Varmegye 3390 Fitzesabony, Tabor 1t 52.
képviseli: Tatai Edina intézményvezetd, mint ellatist nydjté intézmény (tovabbiakban ellatast
nyQjto),

masrészrol:

a.) mint ellatast igénybe vevo:
DIEVEL e
SZULRLESI NEVE:
IaKCIE: e,
telefonszama: e,
ANYJANEVE! e,
szliletési hely, id6: e,
TAT-SZAMA: s

b.) térvényes képviseld:
DEVE! e i b e bt e raees
SZHIBESI NEVE: e
lakCime:
telefonszama:

c.) Tartasra kteles és képes, vagy azt vallald személy:
DEVE. e
SZULBLEST NEVE: e
lakCime: e s
telefonSZAMA: e,

kozdtt a mai napon az alabbi feltételek szerint:
1. A szerzddés targya
1. 1. A szocidlis ellatdst nyujtd intézmény fenntartéja a Szocidlis és Gyermekvédelmi

Féigazgatdsag (1132 Budapest, Visegradi Gt 49.) alapité okirat alapjan személyes gondoskodas
keretebe tartozé szakositott ellatast — fogyatékos személyek apold gondozéd célt lakdotthoni



ellatast - nyujto intézményt miikodtet. A szocidlis intézmény a vonatkozo jogszabalyokban és
jelen megallapodasban szabalyozott modon teljes kéri ellatast nyujt.

1.2, Az intézmény a Heves Varmegyei Kormanyhivatal Hatdsdgi Féosztaly Szocialis és
Gyamiigyi Osztalya altal kiadott hatarozat alapjan hatarozatlan mikodési engedéllyel
rendelkezik.

1. 3. A Megdllapodds idétartama és az igénybevétel helyve

Az ellatast ny(jtd intézmény a szocidlis ellatast 20.... év ..o hé oooovenin
napjatdl kezdddben hatarozott, 20... ............ ... -ig terjed& / vagy hatarozatlan idétartamra
szoloan az Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye telephelyén, a Babér
Lakoéotthon Nagytalya (3398 Nagytdlya, Petofi Sandor 18.) szam alatt mikodtetett Apolé
gondozo céli lakootthonaban biztositja.

2. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

2. 1. A lakdotthonba torténd felvételkor az intézmény tdjékoztatjia az elldtdst igénybe vevor és
hozzdtartozojdt:

- az intézményben biztositott ellatas, szolgaltatasok tartalmardl és feltételeirdl,

- az ellatottak jogairdl és kotelességeirdl,

- az intézmény altal vezetett, és az ellatast igénybe vevdt érintd nyilvantartdsokrol,

- ajogosult és hozzatartozoja kozotti kapesolattartds, kiildnosen a latogatas, a tavozas és
a visszatérés rendjérol,

- panaszjoguk gyakorlasanak modjarol, az Erdekképviseleti Férum és az ellatottjogi
képvisel6 miikodésérdl, az elldtottjogi képviseld altal nyudjthatd segitségadas
lehetdségérdl és az ellatottjogi képviseld elérhetdseégérol,

- az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

- az intézmény Hazirendjérol,

- az alkalmazhat6 korlatozé intézkedések szabalyair6l,

- afizetendd téritési dijrol, a teljesitési feltételeirsl, ¢s mulasztasanak kovetkezményeirdl,

- az intézményi jogviszony létesitéséhez szilkséges okiratokrol, személyes hasznilati
targyakrol, hozzatartozéi nyilatkozatokrél,

- az ellatast igénybe vevd jogait és érdekeit képvisel tarsadalmi szervezetekrdl

- a laké a személyére vonatkozo adatok tekintetében a betekintési, helyesbitési vagy
torlési joganak érvényesitése mellett kérheti a jogai gyakorlasihoz szitkséges adatainak
kozlését az intézmény vezetdjétdl,

- az intézményben az adatkezelésre és az adatok védelmére egyebekben az informacios
snrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szolé 2011, évi CXIL térvény,
valamint az egészségiigyi adatkezelésre vonatkozo6 torvény rendelkezései az irdnyadok.

2. 2. A jogosult és hozzdtartozdja a lakdotthonba valé felvételkor koteles nyilatkozni:

— atajékoztatasban foglaltak tudomaésulvételérdl és annak tiszteletben tartasarol,

~ adatokat szolgéliatni a szocialis térvény alapjan vezetett nyilvantartdsokhoz,

- arrdl, hogy a szocidlis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben és a jogosult, tovabba a
kozeli hozzatartozdja személyazonositd adataiban beallott valtozasokrol haladéktalanul
tajékoztatni fogja az intézmény vezetdjét,

- minden olyan koriilményrdl, amely a személyi téritési dij megallapitasdhoz sziikséges,

— minden olyan dologrél, ami a jogviszony Iétesitését, fenntartasat, ill. megsziintetésct
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befolyasolhatja, vagy mas okbol fontosnak tartja,

eltemettetés modjardl és annak kéltségvisel6iérol,

tovabba minden olyan dologrdl, ami a lakéotthoni jogviszony létesitését, fenntartasat,
illetve megsziinését befolyasolhatja, vagy azt méas okbdl fontosnak tartja,

a Hazirendjében foglaltak megismerésérdl, azok alkalmazdsardl.

2. 3. Az intézmény koteles értesiteni, illetve tdjékoztatni a jogosultat és az dltala megjelilt
hozzdtartozojat.

a jogosult &llapotarél, annak lényeges valtozasarol, esetleges veszélyeztetd
magatartasarol,

egészségligyi intézménybe vald beutaldsardl,

ellatas biztositasaban felmeriilt akadalyokrol,

mas intézménybe térténd elhelyezés kezdeményezésérél,

a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl, valamint a behajtas érdekében kezdeményezett
intézkedésrol.

3. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatisok tartalma

Az Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye apold-gondozé lakootthona
(Babér Lakdotthon Nagytalya) — az ellatottak részére az 1993. évi III. toérvény 85/A § (6)
bekezdése szerinti teljes korii ellatdst biztositja:

biztositja a lakhatast, flitést, vilagitast, folyamatos meleg vizszolgaltatast,

napi legalabb 6tszori étkezést, ebbdl legalabb egy alkalommal meleg ételt — igény
szerint,

orvosi javaslatra specidlis diétat,

szlikség szerint biztositja a ruhdzattal, textiliaval vald ellatdst, mosatast, javitast a
Hézirendben meghatarozott médon,

gondoskodik az ellatast igénybe vevé mentdlis gondozasardl, egészségligyi ellatasarol,
valamint a mindenkori hatalyos jogszabaly altal meghatarozott gydgyszereinek
beszerzésérdl,

mentalis gondozas keretében segiti az igénybe vevd kordnak, egészségi allapotanak,
képességeinek megfelelé fizikai—, szellemi-, kulturalis-, szabadidds tevékenységekben
valé részvételét, intra- és interperszonalis kapcsolattartast,

gondoskodik az érték- és vagyonmegdrzés lehetdségérdl a Hazirendben szabdlyozott
modon,

az intézmény alapfeladatdba nem tartozo6 szolgaltatisok onkoltségének dijat az ellatottak
viselik.

biztositja az 6nallo életvezetésre felkészitést, segitést,

személyre sz616 fejleszté foglalkozasokat nyvijt szocioterapia keretében,

fejleszt6 foglalkoztatasban vald részvétel lehetGségét biztositja,

szolgéaltatasok elérhetoségének megkonnyitését, sziikség esetén szallitdst, timogatd
szolgélat igénybevételének lehetdségét biztositja,

gondoskodik a  dolgozok  foglalkozasbeli,  titoktartasi  kotelezettségének
érvényesitésérol, a jogosult személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol.



4. A téritési dij megallapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyok
4. 1. A személyes gondoskoddst nyiijto ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

- Az intézményi téritési dij a szocidlis ellatds ellenértékeként megallapitott 6sszeg, melyet a
fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapit meg. Az intézményi téritési dij nem haladhatja meg a
szolgéltatasi onkoltséget.

- Az intézményi téritési dij és a személyi téritési dij ellatasi napra vetitve Kkeriil
meghatarozasra.

- A személyi téritési dij az ellatott vagyoni és jovedelmi viszonyainak vizsgalata alapjan keriil
megéllapitisra. Az ellatast igénybe vevd (kotelezett) ellatdsokért, (a rendszeres havi
dijat koteles megfizetni.

- A személyi téritési dij Osszegérol az intézmény vezetdje értesiti a fizetésre kotelezettet. Ha
dij Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités
kézhezvételétsl szadmitott nyolc napon belill a fenntartéhoz Szocialis és Gyermekvédelmi
Foigazgatdsag Heves Varmegyei Kirendeltség igazgatdjahoz fordulhat.

- A személyi téritési dij nem haladhatja meg a jogosult havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado koltépénz mértéke nem lehet kevesebb
a targyév januar 1-jén érvényes Oregségi nyugdij legkisebb &sszegének 20%-anal,
amennyiben a személyi téritési dij vagyont is terhel, ugy az dregségi nyugdij 30 %-anal.

- Ha az ellatast igénybe vevé jelent6s pénzvagyonnal, illetve jelentds ingatlanvagyonnal
rendelkezik- kivéve a rehabilitacids intézményben elhelyezett személyt-, akkor az, az 1993.
III. térvényben meghatarozottak szerint figyelembe vehetté a személyi téritési dij
megallapitasakor (a személyi téritési dij megallapitasara vonatkozd egyéb szabalyokat a
Hazirend tartalmazza).

- A laké két honapot meg nem haladé tavollétének idejére a tavollét minden napjara a napi

- Az ellatott két hénapot meghaladd tavoliéte idejére
a) az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének iddtartama alatt, a tavollét minden

napjara a napi személyi téritési dij 40%-at,
b) az a) pontban nem emlitett esetben a tavollét minden napjara a napi személyi téritési
dij 60%-at kell fizetni.

- Abban az esetben, ha téritési dij megfizetésére kotelezett, a téritési dijfizetési
kitelezettségének nem tesz eleget, Ugy a fenntartdé az intézményvezetd tajékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralékanak behajtasarol.

4.2. Egyéni gyogyszerkoltség

1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 52. §. (5). pontja alapjén, az alaplistan nem szerepld un. egyéni
gyogyszer szilkséglet koltségeit a gondozott viseli.

4.3. Egyéb kiltség

A 19/2024. (XIL31.) szama MK rendelet az egyes okminyok kiallitasaval ¢s a postai
kézbesitéssel kapcsolatos igazgatasi szolgaltatasi dijak mértékérdl alapjan 2025. februar 1.
napjatol az egyes okmanyokhoz kapcsolodd igazgatasi szolgaltatasi dijakrol a rendelet 1. szdmu
melléklete nyujt tajékoztatast. A rendelet alapjan — amennyiben az ingyenességre valo



jogosultsdg nem all fenn - a szolgaltatasi dijak az igénylét terhelik. Az okmanyokhoz
kapcsolodd igazgatasi szolgaltatsi dijak koltsége a lakot és/vagy gondnokot terhelik.

5. Erdekképviselet

A jogosult és hozzdtartozoja/térveényes képviseldje panasszal élhet az intézmény vezetbjénél, a
fenntartonal, a teriiletileg illetékes gyamhivatalnal, az Erdekképviseleti Férumnal, az
ellatottjogi képviselonél:

~ az intézményi jogviszony megsértése, Kiillondsen személyiségi jogainak,
kapcsolattartasanak sérelme

— az intézmény dolgozoinak szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi kotelezettségei
megszegese esetén

— az ellatas koriilményeit érinté kifogasok orvoslasa érdekében,

-~ téritési dij megallapitasaval kapcsolatban,

— jogellenes felmondas esetén.

Az Frdekképviseleti Férum dont az elSterjesztett igénybe vevdi panaszokrol, tovabba
intézkedéseket kezdeményezhet a fenntartonal, az intézmény ellendrzését ellato hatdsagoknal,
illetdleg mas hatdskorrel rendelkezd szervnél.

Az intézmény részérol fennallo kotelezettségek teljesitésével kapesolatos panasz kivizsgalasa
az intézményvezetd feladatkirében tartozik, aki 15 napon belill kételes a panasztevét irasban
értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérél, valamint a megtett intézkedésrol.

Amennyiben az intézményvezet® hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet
az intézkedéssel, az intézkedésre megadott hataridé lejartat, illetve az intézkedés kézhezvételét
kovetd nyole napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

6. A lakéotthoni jogviszony megsziinésére vonatkozo szabalyok

6. 1. A lakootthoni jogviszony megsziinik a kivetkezd esetekben:

— az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

— ajogosult halalaval,

— hatarozott idejii clhelyezés esetén a megjeldit idétartam lejartaval, kivéve, ha az
elhelyezés iddtartama jogszabalyi feltételek alapjan meghosszabbithato.

- aSzt. 94/C. § szerinti Megallapodas felmonddsaval — a Megallapodast az ellatott, illetve
torvényes képviseldje indokolds nélkil, irasban mondhatja fel, a cselekvéképességet
érinté gondnoksag alatt 4llé gondozott esetében a jogosult és/vagy tdrvényes
képviseldjének kezdeményezése alapjan,

s az ellatottnak és/vagy gondnoknak lehetésége van a Megdllapodast
megsziintetni,

e az intézményi jogviszony megszinik a jogosult, illetve tdrvényes
képviseldjének az intézmény vezettjével torténd megegyezés szerinti
idépontban.



6. 2. Az intézményvezetd a megdllapoddst felmondja az aldbbi esetekben:

— haazellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt, vagy tovabbi lakootthoni
clhelyezése nem indokolt,
— aHazirendet stlyosan megsérti:
e azalapvetd egylittélési szabalyok rendszeres megszegése
e azegytttmikédés hianya,
o verbalis és fizikai agresszid (masok bantalmazidsa, megverése, zaklatdsa,
fenyegetése, megalazasa, barmely kényszer alkalmazasa),
intézmény tulajdondban, vagy lakdtarsa tulajdondban szandékos karokozas,
lakdtars tulajdonanak elvétele, elcsalédsa, a lakotars kihaszndlasa,
lakétars nyugalmanak folyamatos zavarasa,
a dohanyzas szabalyainak rendszeres megsértése,
rendszeres alkohol, bodito €s kabitdszerek hasznalata,
rendszeres engedély nélkiili tavozas vagy tdvolmaradas,
jarvanyligyi vészhelyzetben az intézmény engedély nélkiili elhagyésa esetén.
— az ellatott, a torvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy téritési dij-
fizetési kotelezettségének nem tesz eleget a Szt. 102, §-aban foglaltak szerint.

Az ellatds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen teheté panaszrol az intézmeény
vezetdje irdsban értesiti a jogosultat, illetve térvényes képvisel6jét. Ha a megsziintetéssel a
jogosult, illetve térvényes képvisel§je nem ért egyet az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil az intézmény fenntartéjdhoz fordulhat.

6. 3. A lakéotthoni jogviszony megsziinése eselén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat,
torvényes képviselojét, illetve a tartasra kotelezettet,

— aszemélyes hasznalati targyak és megbrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatarid6jérél, rendjérdl és feltételeirdl,

— az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol,

— az intézménnyel, illetve jogosulttal szembeni kovetelésrél, karigényrol, azok esetleges
el6terjesztési ¢és rendezési madjardl.

6. 4. A jogviszony megsziinésekor a felek egymdssal elszdmolnak, mely tigylet kiterjed:

- aszemélyi téritési dijakra,

- az intézmény targyi eszkdzeiben - szandékosan - okozott karokra, vagy elszamolasi
kotelezettséggel atvett eszkdzok hianyaira, és

- minden olyan dologra, amely intézményi jogviszony megsziintetéséhez okszertien
kapcsoladik.

7. Temetési nyilatkozat:

Az ellatott eltemettetésérdl nyilatkozni kivan /nem kivan (alahdzassal jelezni)
Amennyiben kivan:
temetés modja: hagyomanyos / hamvasziisos ( alahuzassal jelezni)

1753 00T CCT 1S
temetési koltségeket viseld NEVe, CIME: . oeuiiiie e e e e

.................................................................................................................



8. Befejezd rendelkezések

8. 1. Az ellatast nyajté intézmény kijelenti, hogy elére nem lathatd rendkiviili helyzetekben ts
minden téle elvarhatot megtesz, hogy az ellatast a lehetd legjobban teljesitse.

8. 2. Felek rogzitik, hogy jelen megallapodas sziikség és indokoltsig esetén irasban
moédosithato.

8. 3. Jelen megallapodas hatalya az abban meghatarozott idé elteltéig, illetbleg a szerzédés
felbontdsaig vagy megszinéséig tart.

8. 4. A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalés utjan
kivanjak rendezni.

8. 5. Az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes képviseldje kijelenti, hogy az intézmény
mindenkor érvényes Hazirendjében, valamint az id6k&zben valtozé szakmai jogszabalyokban
foglaitakat magara nézve kotelezének ismeri el. Jelen megallapodas alairasat kovetd
valtozasokrol térténd tajékoztatds dokumentacidjanak elkészitésében érintett feleknek egytitt
kell miikddnitik. A véltozasok el nem fogaddsa panaszjog érvényesitésével, jogviszony

megsziintetéssel jarhat.

Jelen megallapodasban nem szabélyozott kérdésekben a mindenkori szakmai jogszabdlyok és
belsd szabélyozasok rendelkezései az iranyadok.

Andornaktalya, .....................
ellatast igénybe vevd, illetve tartasra kotelezett vagy
torvényes képviseld - azt vallalo személy

ellatast nydjté intézmény vezetdje

Eléttiink, mint tanuk elott:

.........................................................................................................



Aranyhid Integralt Szocialis Intézmény Heves Varmegye
3390 Fiizesabony, Tabor ut 52.,
Tel.: 36/344-555, Fax: 36/344-680,
Honlap: heves-aranyhid.hu. FE-mail: titkarsag@heves-aranyhid.hu

Ikt:91001-A/964-1/2025 3. szamu melléklet
Az egészségiigyi szolgdltatd szakmai programja

A székhely szakmakodja: 7305, 1800
A telephely szakmakédja: 7305, 1800

Az intézményi szolgaltatas célja, feladata

Az intézményrendszer — tartos apolast-, gondozast, rehabiliticios céli és lakootthoni ellatast nyujtod
bentlakésos intézmény, amely az igénybe vev részére teljes korii ellatast biztosit a Szt. 67. § (1)
bekezdésében, a 72. § (1) bekezdésében, és a 85/A § (6) bekezdéseben meghatarozottak szerint.
Olyan fizikai, mentalis és életvezetési segitséget nyujt, amelynek soran a lako, testi és szellemi
allapotanak megfeleld egyéni bandsmodban részesiil, és amelynek keretében a hianyz6 vagy csak
korlatozottan meglévd testi-szellemi funkcidinak helyreallitdsa a c€l, tovabba az ellatast
igénybevevé részére életkoranak, egészségi allapotanak és Snellatasa mértékének megfeleld ellatast
biztosit.

A ¢él az ellatasra szoruld lakoknak megfeleld, korszerli, fizikai, egészségligyi és mentalis
szolgéltatast biztositani. A biztonsigot a rendszeres orvosi feliigyelet, a magasan képzett apoléd
személyzet munkaja jelenti 0-24 h-ig.

Az akut-, és kronikus betegek sziikség szerinti dpoldsa sordn az intézmény biztositja:

a tiinetek, tények, panaszok észlelését és jelentését,

a beteg hozzatartozoival valé kapesolattartast,

a biztonsagos kornyezet kialakitasat és fenntartasat,

a tiszta kdrnyezet biztositdsat a steril eszkdzok, védbeszkézok hasznalatat,

az 6nellatdsi képesség megtartasat, a beteg mobilizalasanak, levegbztetésének, pihenésének,

higiénés és egy€b sziikségleteinek a segitését,

o a beteg tudatanak, magatartasanak dészlelését, a fajdalom, az alvds, a testhOmérséklet
megfigyelését, a kardindlis tiinetek ¢szlelését, suly, testmagassag, vérnyomas meréset
részletes allapotfelmérést, és az apolasi status felvételét,

o vészhelyzet felismerését, életjelek észlelését, sebek, égési sériilések elsbdleges ellatasat,

o gyogyszerelést, a helyi kezelések kivitelezését, inhalaldst, szitkség szerint gyogyszerbevitelt,

injekcios gyégyszer mellékhatdsainak észlelését és jelzesét.

Az intézményben a székhelyen, 7 osztalyon tdrténik a lakok ellatasa, az osztalyok atlagosan 50-35
agyasak. Amennyiben az orvos ugy rendelkezik, hogy a betegapolas elkiilonitetten kell, hogy
megvalésuljon, abban az esetben ez a 2 dgyas betegszobaban torténik, amihez sajat zuhanyzo €s
WC tartozik.

A telephelyen a lakok ellatésa t6bb gondozasi egységben valdsul meg:
- Idéskoruak tartos bentlakasos ellatasa 32 féréhelyen,
- Rehabilitaciés célu lakéotthon (Kokény Lakootthon Andornaktalya) 8 agy,
- Rehabilitaciés célu lakéotthon (Vadszolé Lakoéotthon Andoraktalya) 10 agy,
- Apolé gondozé céla lakdotthon (Babér Lakootthon Andornaktalya) 10 agy,
- Tamogatott lakhatas 5 lakoingatlanon 60 férdhely.



Orvosi utasitasra az elkiilonitett betegapolds agyhoz kotottséggel jaré betegség esetén — a
lakéotthonban és a tdmogatott lakhatasban él6knek — a Tiszafa Otthon és Tamogatott Lakhatas
(Andornaktalya, II. Rakéczi Ferenc it 289.) két darab kétagyas betegszobajaban torténik, amelyhez
sajat zuhanyzo és WC tartozik.

A szakapolasi feladatok végrehajtaséhoz az aldbbi feltételek allnak rendelkezésre:

Személyi feltételek:

haziorvos

pszichologus feladatait pszichiter szakorvos latja el megbizasi szerz8dés alapjan
dietetikus

gyogytornasz feladatait a helyi Egészségiigyi Kozpont litja el

vezeth apold

OKJ 4polok, akik szakmai feleldsségbiztositassal, MESZK tagsaggal, mitktdési kartyaval
rendelkeznek

Targyi feltételek:

Elkiilénitett helyiség az apoldsi miiveletek el6készitéséhez, ¢és az  eszkdzok,
miiszerek tarolasdhoz (névérdolgozd)

Higiénés kézmosas feltételei a ndvérdolgozéban, a kezelohelyiségben, és a
betegszobakban

El6készitd kocsi az apoldsi miiveletekhez

Agyazé kocsi

Firdetészék

Szoba WC

Hajmosé felszerelés

Hattamasz

Antidecubitor matrac

Matrac, iil6parna

Motoros szivo

Infuzids allvany

Vémyomasmérd, phonendoscop

Garatlampa (pupilla 1ampa)

Steril, egyszerhasznalatos fecskendok kiilonbdzd méretben

Steril  tik, szarnyas  tiik, perifériags  vénakaniilok  (brantlok) kiilénbézo
méretben

Steril szondak, steril infuzids szerelékek

Steril katéterek, steril katéter csusztatd, vizeletgyiijié zsdk

Bér-, kéz-, nyalkahartya-, eszkoz-dezinficiens

Steril kétszerek, steril sebészi olldk, -kétszer ollok

Steril anatémiai csipeszek, steril horgas csipeszek

Kocher, strangulalé gumi, ragtapasz, vatta

Hbémérd, spatulak

Steril be6nts csdvek, bedntd kanna, vesetal

Védéruha, védékotény, arcmaszkok

Steril és nem steril gumikesztyiik, folia kesztylik

Egyszer hasznalatos kéztorld

Elsédleges veszélyes hulladékgyijté doboz

Vizeletvizsgalati tesztesik

Vércukorszintmérd, tesztesikkal

Vérvételi csdvek, és eszkdzok, tartalyok egyéb vizsgalati anyagok vételéhez
Adott beavatkoz4sokhoz egészségiigyi textilia



Az 4polas-gondozas személykozponti szemiéletben valosul meg.

A munkatarsak belépéskor megismerkednek azzal az értékrenddel, amely szerint az intézmény
mukadik.

Kiemelt figyelmet forditunk az intézményben arra, hogy a lakok allapotinak orvosi véleményezése
és dokumentaldsa rendszeresen megtdrténjen, valamint az apolasi dokumentacié folyamatossaga és
mindsége mindenkor megfeleljen a szakmai el6éirasoknak.

Az apolasi dokumentacié vezetése a gondozottak bekeriilésétél kezdve egészségi éllapotukra, az
abbél adodo apolasi pszichés feladatokra, mentalis allapotukra vonatkozik.

Kitizott cél: megfeleld apoldsi modszerek alkalmazasa az ellatott jobb fizikai ¢s mentalis
kozérzetének biztositasa érdekében. :

Az ellatds sordan a szakdpoldsi tevékenység elvégzendd feladatai:

miitéti tertiletek szakszerd ellatasa

periférias vénakaniil ellatdsa,

szond4n 4t torténd taplalas ¢s folyadékbevitel,

gégekaniil tisztitasa, betét cseréje,

folyadékpdtlo infuzid bekotése,

sztomas betegek ellatasa,

dekubitalodott, fekélyes teriiletek ellatasa,

betegség vagy miitéti beavatkozasok miatt kiesett mozgasfunkciok helyreallitasahoz
gybgyaszati segédeszkozok, protézisek hasznalatanak tanitasa, mozgds €s mozgatas tanitasa,
tartos fajdalomesillapitas,

haldoklo beteg szakapolasa,

EKG készités orvosi utasitasra,

gy6gyszeradagold pumpa muikdodtetése,

oxygén terapia, és barmilyen szakéapoldsi tevékenység.

* @

Kiemelt feladat az intézmény minden egységében a lakok személyre szol6 testi-és lelki gondozasa,
higiénés és egészségligyi ellatasanak biztositasa.

Orvosi ellatas

Az ellatottak allapotdnak megfeleld, korszerii fizikai, egészségligyi és pszichés ellatas nygjtasa a
cél, amely magaban foglalja a rendszeres orvosi feliigyeletet. A hdziorvos a székhelyen é16 lakok
részére minden munkanapon szitkség szerint biztositia sajat orvosi rendeldjében a haziorvosi
ellatast, a pszichiater szakorvos heti 3 alkalommal, alkalmanként 3-4 oOraban &s rendszeres
vizitekkel, valamint allando telefonos kapcsolat mellett laga el a lakékat, mindemellett
pszichoterapias foglalkozasokat tart.
A telephelyeken a lakok orvosi ellatasat a haziorvos végzi heti 5 6raban, de akut probléma esetén,
hétkdznapokon barmikor biztositott az elérhetésége, illetve a helyszinre hivhato. Szombaton,
vasdrnap és {innepnapokon a hétvégi tigyelet vehetd igénybe. A pszichiater szakorvos kéthetente
tart rendelést az intézmény orvosi szobajaban.
A szabad héziorvos valasztas lehetéségével minden laké élhet, amennyiben a laké nem az otthon
orvosat valasztja, dontésérél a vezetd 4apoldt téjékoztatnia kell. A szabad orvosvalasztassal
felmeriils tobbletkoltségek a lakot terhelik.
Az orvos altal eléirt szakvizsgalatok és a szfir6-ellenbrzé vizsgalatok lebonyolitasat a székhelyen a
részlegek osztalyvezetd apoldi, mig a telephelyen a gondozasi egységvezett szervezi.
A lakok oda-vissza szallitasat a szakrendelésekre, illetve kérhazakba dijmentesen biztositjuk, abban
az esetben, ha a mentdvel, betegszallitoval valé szallitds nem megoldhato. Az elldtottak melle,
indokolt esetben kisérd személyzetet biztosit az intézmény.
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A fogészati sziirést Fiizesabony, illetve Andornaktalya kozség fogorvosa, a tiidészirést évente az
egri tiidégondozd, az egyéb vizsgalatokat pedig a Fiizesabonyi Egészségligyi Kozpont
szakrendeldje, valamint az egri Markhot Ferenc Korhaz szakrendeldje végzi el. Egyeb
szlirévizsgalatok szervezése folyamatosan torténik ellatottaink egészségi dllapotinak javitasa
érdekében.

Gydgyszerelés

e Az intézmény az 1/2000. (I1.7.) SzCsM rendelet szerint, az alaplistdn szerepld gyogyszereket
téritésmentesen biztositja lakoi részére.

e A gyogyszerck adagolasa és nyilvantartasa részlegenként torténik.

o A hozzatartozé altal beszerzett és adagolt gydgyszerekért az intézmény felelsséget vallalni
nem tud.

o A laké megtagadhatja az orvos altal eldirt gyogyszer hasznélatat, de ezt a tényt a lako s
gondnoka alairasaval egytitt az egészségiigyi kartonon rdgziteni kell.

o Egyéb esetekben az 1997. évi CLIV. tdrvény (az egészségligyr6l) rendelkezései az
irAnyaddak.

e Az intézmény csak az orvos altal eldirt gybgyszerkészitményeket, gyogyaszati
segédeszkiziket biztosithatja a lakok részére. Ezek beszerzése a székhelyen vezetd apolo, a
telephelyen a gondozasi egységvezetd irdnyitasaval torténik.

e A lakéotthonban az orvos altal elrendelt gyogyszerek beszerzésében az intézmény
kozremtksdik. A szigoru feliigyelet mellett szedheté gyogyszerek beaddsarol az dpold
gondozo/ segitd, a feliigyelet nélkiil beszedhetd gyogyszerekrdl a szolgaltatast igénybevevd
személy maga gondoskodik, betartva az orvos utasitasait,

Apolis

Az &polas team munkaban, a haziorvossal, pszichidter szakorvossal, a mentathigiénés csoporttal, az
dpold személyzettel egyiittmiikodve a lakok fizikai, pszichés és higiénds sziikségleteinek
maradéktalan ellatasa személyre szabottan, a meglévd képességek megtartasa és a részben elvesztett
képességek visszaallitdsa mellett torténik.

Az apolési és gondozasi feladatokat a mindenkor érvényben 1év6, személyre sz616 apoldsi tervek
tartalmazzak.

Az dpolasi dokumentacidba az 4polé személyzeten, orvoson kiviil a gondnok is betekinthet.
Rendszeres orvosi feliigyelet kerctében biztositjuk az ellatast igénybevevé egészségi allapotanak
folyamatos ellenérzését, az egészségiigyi tandcsadést, a sziirést, az orvos altal elrendelt vizsgalat
elvégzését, teststlymérést, a kardinélis tiinetek folyamatos ellendrzéset.

Az egyéni gondozasi terv/egyéni fejlesztési terv / egyéni szolgaltatasi terv az ellatott személyére,
fizikai és mentalis allapotara vonatkozoan késziil el, és tartalmazza az egészség megorzése, ill.
helyreallitasa érdekében sziikséges feladatokat, valamint a segitségnyujtas egych elemeit 1s, az
1/2000. (I, 7.) SzCsM rendelet 7. § - 12. § -ban foglaltaknak megfelelden.

A lakokat ellatjuk az egészségmegdrzést szolgdld informaciokkal, valamint a szexualis életre
vonatkozd felvilagositissal és ehhez kapesoltan a fogamzasgatlis, a menstrudcios higiéne
szilkségességének hangsalyozasaval.

Apolé-gondozd céla lakéotthonban elhelyezett személyek részére nyijtott cgészségiigyi-gondozasi
ellatast — a fent vazolt médon - teljes kdrlien biztositani kell.

Rehabilitacids céla lakéotthon lakoinak orvosi ellatisa is az intézmény orvosi rendelésénck
idépontjdban, az intézményben, vagy a haziorvosi rendelében térténik. A rehabiliticios celi
lakéotthonokban elhelyezett személyek esetében apolasi-gondozési feladatként a kisérés, segites,
felkészités jelentkezik.

A lakéotthonban 4gyhoz kotottséggel egyiitt jaro, vagy fertézé betegség esetén allapotanak
rendezédéséig a lakét atmeneti idére a telephely betegszobajaban kell elhelyezni.



A feladatok elvégzésre szakképzett 4poldk jogosultak, akiknek végzettsége megfelel a 1/2000. (1.
7.) SzCsM rendelet 3. szamG melléklete &ltal eldirt munkakor betdltéséhez sziikséges képesitési
minimum eléirasnak. Az apoloszemélyzet 12 érés munkarendben teljesit szolgdlatot. A szakapolasi
tevékenység elvégzésére havonta, miiszakokra lebontva beosztas késziil, melyben megnevezésre
keriil a szakapolas elvégzésére jogosult felelds dolgozd.

A székhely és a telephely infekcidkontroll szabalyzatai tartalmazzak a szakapolasi tevékenységre
vonatkozo szakmai protokollokat.

A nem egyszer hasznalatos, sterilizalasra szorulé apoldsi eszkozok az egri korhazzal kotott
szerzddés alapjan keriilnek sterilizalasra.

A veszélyes anyagok tarolasardl a Veszélyes hulladék kezelési szabalyzat rendelkezik.

Dietetikus szakember az intézmény konyhai miksdésével kapesolatos diétas feladatokat megbizasi
szerzddés Utjan 1ata el.

A gybgytornasz feladatait a teriiletileg illetékes Egészségligy1 Kozpont gyoOgytornasza latja el. A
haziorvos és/vagy a szakorvos megirja a beutalot a gyogytorndsz szolgaltatas igénybevételhez, az
intézmény pedig biztositja a szallitast és a kiséré személyzetet.

Maganszolgaltatas - vagy a teriileti ellatdsi kitelezettség keretében meghatarozott ellatasi
teriileten kiviili - miikodési teriilete

Maganszolgéltatas keretében nem nyijt szolgaltatast az intézmény, a szolgaltatas nydjtasa kizarolag
a székhelyre és a telephelyekre iranyul. A kliensek az intézménnyel jogviszonyban allo lakok, akik
Heves varmegye teriiletérdl érkeznek az ellatorendszerbe.

A szolgaltatds miikodési teriilete

Az intézmény székhelye Fiizesabony vérosaban talalhato. A varos Heves varmegye székhelyétol
(Egertdl) 17 km-re fekszik.

Fiizesabony kénnyen megkozelithetd kdzaton és vasuton is. Budapest fel6l johetink az M3-as
autopalyan, vagy a 3-as szamu fouton.

Az intézmény Fiizesabony véros kiilsé részén helyezkedik el, gyalogosan a vasut és az autdbusz
allomastol 20 - 25 percre van. Az intézmény milkodési kore Heves varmegye.

Az intézmény telephelyei Andornaktalya, Nagytalya kozségekben talalhato. Andornaktalya kozség
Egerté] 1 km-re, Nagytalya kozség 13 km-re fekszik. Andornaktalya vasaton és koziton, mig
Nagytalya csak kozaton kozelithetd meg. Az andoraktalyai telephelyek koziil két telephely a
kozsée kiils6 részén, egy a kizepén talilhatd, melyek gyalogosan a vasutallomastol 20-30 percre,
az autdbuszmegall6tél 2-3 percre vannak. A nagytalyai telephelyek az autobuszmegallotdl 3 percre
talalhatok.

Minden egyéb feladatelldtdst, és azok tartalmat az intézmény Szakmai programja tartalmaz.

Késziilt: Fiizesabony, 2016. november 2.
Utols6 feliilvizsgalat: Fiizesabony, 2025. jtlius 11.
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